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1. WPROWADZENIE

Zaprezentowany w niniejszym opracowaniu zestaw rekomendacji dotyczy réznych aspektéw udziela-
nia wsparcia osobom mtodym znajdujgcym sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w wojewddz-
twie kujawsko-pomorskim, tzw. mtodziezy NEET. Za osobe z kategorii NEET uznaje sie osobe mtodg w
wieku 15-29 lat, ktéra spetnia tgcznie trzy warunki: nie pracuje (tj. jest bezrobotna lub bierna zawo-
dowo), nie ksztatci sie (tj. nie uczestniczy w ksztatceniu formalnym w trybie stacjonarnym) ani nie szkoli
(tj. nie uczestniczy w pozaszkolnych zajeciach majgcych na celu uzyskanie, uzupetnienie lub doskona-
lenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogdlnych, potrzebnych do wykonywania pracy). W
procesie oceny czy dana osoba sie nie szkoli, a co za tym idzie kwalifikuje sie do kategorii NEET weryfi-
kowane jest czy brata ona udziat w tego typu formie aktywizacji, finansowanej ze srodkéw publicznych,
w okresie ostatnich 4 tygodni. Natomiast w ww. definicji ksztatcenie formalne w trybie stacjonarnym
rozumiane jest jako ksztatcenie w systemie szkolnym na poziomie szkoty podstawowej, gimnazjum,
szkét ponadgimnazjalnych, jak réwniez ksztatcenie na poziomie wyzszym w formie studidw wyzszych
lub doktoranckich realizowanych w trybie dziennym.

Partnerstwo oraz eksperci przy opracowaniu wstepnej wersji rekomendacji wzieli pod uwage:

e zapisy realizowanych programodw (np. Plan realizacji Gwarancji dla mtodziezy w Polsce),

e strategii (w szczegdlnosci strategii regionalnych np. regionalnych strategii inteligentnych spe-
cjalizacji,

e regionalnych strategii rozwoju, regionalnych strategii innowacji, a takze krajowych np. Strate-
gia Europa 2020),

e dziatania wspdtfinansowane z innych Dziatan POWER oraz innych programdw operacyjnych,

e dostepne analizy, raporty dotyczgce danego wojewddztwa w zakresie wsparcia oséb mtodych
znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy,

e opracowania zawierajgce ocene trafnosci i skutecznosci dotychczas zrealizowanej pomocy dla
ww. 0sob,

e wnioski z dziatan podejmowanych przez WUP ze $rodkdéw Funduszu Pracy na przygotowanie
organizacji konkursow regionalnych majgcych na celu pobudzenie aktywnosci mtodziezy na
rynku pracy zgodnie z Planem realizacji Gwarancji dla mtodziezy.

Partnerstwo oraz zespoty eksperckie zobowigzane sg do wypracowania co najmniej jednego zestawu
rekomendac;ji, ktéry bedzie wykorzystany przez instytucje rynku pracy przy udzielaniu wsparcia oso-
bom mtodym znajdujgcym sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim. Rekomendacje powinny by¢ uzyteczne i skuteczne, tj. majg pozwoli¢ na takie zaplanowa-
nie wsparcia, ktore w sposéb najbardziej efektywny pozwoli z jednej strony dotrze¢ do mtodziezy, a z

drugiej udzieli¢ jej wiasciwie ukierunkowanej pomocy.
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Rekomendacje majg zatem definiowad i priorytetyzowac dziatania, ktére nalezy podja¢ w celu wspie-
rania oséb mtodych znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie kujaw-
sko-pomorskim.
Przy opracowaniu wstepnej wersji rekomendacji, Partnerstwo oraz eksperci wzieli pod uwage ponizsze
kryteria:
o trafnos¢ (adekwatnosc) —zgodnosé z potrzebami, pozwalajaca ocenié, w jakim stopniu reko-
mendacje odpowiadajg na potrzeby,
o skutecznos¢ —ocena, w jakim stopniu cele rekomendacji zdefiniowane na etapie projektowa-
nia zostaty osiggniete,
o efektywnosé (wydajnosé) — okreslenie poziomu ,ekonomicznosci” rekomendacji, czyli sto-
sunku poniesionych naktadéw do uzyskanych wynikéw i rezultatéow,
e uzytecznos$¢ — pozwala znalez¢ odpowiedz, w jakim stopniu rekomendacje mogg by¢ wyko-
rzystane i czy odpowiadajg na potrzeby i oczekiwania,
e oddziatywanie (wptyw) - wszystkie konsekwencje wdrozenia rekomendacji,
o trwatos¢ —w jaki sposdb zostang wykorzystane rekomendacje i czy dziatania z nich wynikajgce
beda kontynuowane.
Rekomendacje opisane w niniejszej publikacji podzielone zostaty na piec¢ obszaréw, ktdre zostaty ujete

na kolejnych stronach opracowania.

OBSZAR 1. Rekomendacje dla instytucji rynku pracy w zakresie sposobu dotarcia do jak
najszerszej liczby oséb mtodych na rynku pracy, w tym z grupy NEET, uwzgledniajgcego
najefektywniejsze sposoby rekrutacji oraz najskuteczniejsze metody wsparcia aktywizacyjnego

OBSZAR 2. Rekomendacje w zakresie wspierania osob mtodych przez Wojewddzkie Urzedy
Pracy, w tym sformutowanie kryteriow konkursowych dla konkurséw ogtaszanych w ramach
Osi | POWER

OBSZAR 3. Rekomendacje w zakresie wspierania oséb mtodych przez MRPiPS oraz KG OHP, w
tym sformutowanie kryteriow konkursowych dla konkurséw ogtaszanych przez MRPiPS w
ramach Osi | POWER

OBSZAR 4. Rekomendacje zawierajgce sposdb funkcjonowania partnerstwa po zakornczeniu
realizacji projektu, celem zapewnienia trwatosci

OBSZAR 5. Rekomendacje dotyczace rozwigzan o charakterze horyzontalnym dla polityki rynku
pracy na rzecz osob z grupy NEET (rekomendacje "systemowe")

Rekomendacje zostaty przygotowane przez Partnerstwo na rzecz wypracowania rekomendacji, ktére

utworzyly 22 instytucje, przede wszystkim publiczne i niepubliczne instytucje rynku pracy, z obszaru
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wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. Cztonkowie Partnerstwa pracowali w formule zespotéow eks-
perckich, koncentrujgc sie na kolejnych obszarach rekomendacji, a jako podstawe do prac wykorzy-
stano przede wszystkim doswiadczenia partnerdw, jak i zapisy programow publicznych (np. Plan reali-
zacji Gwarancji dla mtodziezy w Polsce) i strategii (w szczegdlnosci strategii regionalnych). Istotng po-
mocg w sporzgdzeniu rekomendacji oraz zrodtem szczegdtowej wiedzy o osobach z grupy NEET w re-
gionie byty szerokie badania socjologiczne przeprowadzone dla potrzeb wypracowania rekomendacji
miedzy czerwcem a wrze$niem 2016 roku.

Proces badawczy, zawigzanie Partnerstwa, praca zespotéw tematycznych oraz wypracowane reko-
mendacje to elementy projektu , Efektywnie dla mtodziezy — nowe standardy na rynku pracy w woje-
wodztwie kujawsko-pomorskim” realizowanego w ramach Dziatania 2.4 Modernizacja publicznych i
prywatnych stuzb zatrudnienia oraz lepsze dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy Programu Opera-
cyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020. Projekt realizuje partnerstwo czterech podmiotéw: Fun-
dacja Stabilo w Toruniu (Partnera Wiodgcego), Fundacja Aktywizacja z siedzibg w Warszawie (Part-
nera nr 1), Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy (Partnera nr 2) oraz Powiatowy Urzad
Pracy w Chetmnie (Partnera nr 3). Koncepcja i przebieg projektu zostaty zaplanowane przez podmioty
partnerskie, ktdre dazac do wypracowania jak najlepszego zestawu rekomendacji, ktéry mogtby zostaé
wykorzystany przez instytucje centralne, regionalne i lokalne przy wspieraniu oséb mtodych na pozio-

mie regionalnym i lokalnym, zaprosity do wspdtpracy liczng grupe instytucji i organizacji z regionu.

Na kolejnych stronach opracowania zaprezentowane zostaty rekomendacje wypracowane w pieciu
ww. obszarach tematycznych. Kazda z rekomendacji posiada uzasadnienie, adresata oraz zestaw dzia-
tan, ktére nalezy podjgé, aby proponowane rozwigzanie wprowadzi¢ w zycie. Poniewaz cze$é rekomen-
dacji moze by¢ wdrazana rowniez poprzez ich zastosowanie w konkursach o srodki Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego w Osi | Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, przy kazdej rekomendacji
znajduje sie informacja, czy rekomendacja ma zwigzek z konkursami w ramach Programu, a dodatkowo
Rozdziat 7. opracowania to zestawienie wszystkich rekomendacji, ktdre sg jednoczesnie propozycjami
do kryteriéw konkursowych Osi .

Zaprezentowany materiat ma charakter roboczy (,,wyjsciowy”) i w ramach konsultacji spotecznych jest
kierowany do instytucji rynku pracy, spotecznosci regionu kujawsko-pomorskiego, do oséb i podmio-
tow zajmujacych sie wsparciem grupy NEET, jak i do reprezentantéw tej grupy. Dzieki konsultacjom

wszyscy zainteresowani mogg stac sie recenzentami i wspéttwércami rekomendacji.
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2. PODZIAt REKOMENDAC)I WEDtUG OBSZAROW

OBSZAR 1. Rekomendacje dla instytucji rynku pracy w zakresie sposobu dotarcia do jak najszerszej
liczby oséb mtodych na rynku pracy, w tym z grupy NEET, uwzgledniajgcego najefektywniejsze sposoby
rekrutacji oraz najskuteczniejsze metody wsparcia aktywizacyjnego

= Rekomendacja 1.1. Rozszerzenie form dotarcia do 0séb z grupy NEET i stosowanie kanatéw komu-
nikacji zbieznych z wykorzystywanymi przez te grupe

= Rekomendacja 1.2. Uwzglednienie w dziataniach aktywizacyjnych, jak i w informacjach adresowa-
nych do 0sdb z grupy NEET przekazu odnoszgcego sie do postaw tych oséb i postaw ich rodzicéw

= Rekomendacja 1.3. Realne doradztwo zawodowe w urzedach pracy

= Rekomendacja 1.4. Wiaczenie pracodawcéw w proces planowania wsparcia — uwzglednienie inte-
resu/korzysci pracodawcow oraz lepsza komunikacja z nimi

= Rekomendacja 1.5. Budowanie partnerstw lokalnych na rzecz rozwijania wspdtpracy instytucii
rynku pracy (IRP)

= Rekomendacja 1.6. Rozwijanie i wspieranie wspotpracy miedzysektorowej

OBSZAR 2. Rekomendacje w zakresie wspierania oséb mtodych przez Wojewddzkie Urzedy Pracy, w
tym sformutowanie kryteriéw konkursowych dla konkurséw ogtaszanych w ramach Osi | POWER

= Rekomendacja 2.1. Indywidualne i kompleksowe wsparcie uczestnika uwzgledniajgce specyfike
otoczenia, w ktérym zyje

= Rekomendacja 2.2. Uelastycznienie form wsparcia z zakresu mobilnosci i opieki nad osobami za-
leznymi

= Rekomendacja 2.3. Ujednolicenie i uelastycznienie zasad wyliczania poziomu Sredniego wsparcia
finansowego dla jednego uczestnika projektu

= Rekomendacja 2.4. Wydtuzenie okresu monitorowania efektywnosci projektéw

= Rekomendacja 2.5. Promowanie dziatan publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia adreso-
wanych do mtodych z grupy NEET oraz pracodawcéw

OBSZAR 3. Rekomendacje w zakresie wspierania oséb mtodych przez MRPiPS oraz KG OHP, w tym
sformutowanie kryteriéw konkursowych dla konkurséw ogtaszanych przez MRPiPS w ramach Osi | PO-
WER

= Rekomendacja 3.1. Diagnoza sytuacji na ryku pracy po wprowadzeniu Programu 500+

= Rekomendacja 3.2. Wdrozenie skutecznych form wsparcia grupy NEET poprzez rozszerzenie typow
projektowych wskazanych w | Osi PO WER

= Rekomendacja 3.3. Ujednolicenie definicji stosowanych w ustawie o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy oraz w Programie Operacyinym Wiedza Edukacja Rozwdj

= Rekomendacja 3.4. Jasny podziat kompetencji pomiedzy Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej a Ministerstwem Rozwoju w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj

= Rekomendacja 3.5. Istotna modyfikacja programu Gwarancje dla Mtodziezy i | Osi POWER — prze-
niesienie czesci alokacji do innych obszaréw interwencji EFSI

OBSZAR 4. Rekomendacje zawierajgce sposdb funkcjonowania partnerstwa po zakonczeniu realizacji
projektu, celem zapewnienia trwatosci
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= Rekomendacja 4.1. Monitorowanie wdrazania rekomendacji w woj. kujawsko-pomorskim w obre-

bie rynku pracy
= Rekomendacja 4.2. Utworzenie platformy do komunikacji wewnatrz partnerstwa

OBSZAR 5. Rekomendacje dotyczace rozwigzan o charakterze horyzontalnym dla polityki rynku pracy
na rzecz oséb z grupy NEET (rekomendacje "systemowe")

= Rekomendacja 5.1. Maksymalne ujednolicenie zapiséw ustawowych okreslajgcych zasady dziata-
nia publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia oraz stworzenie podstawy prawnej dla wspoét-
pracy w ramach realizacji zadan dot. aktywizacji zawodowej, w szczegdlnosci mtodziezy

= Rekomendacja 5.2. Spdjnosé definicyjna i metodologiczna w dokumentach programowych oraz
ustawodawstwie oraz statystyce

= Rekomendacja 5.3. Wytgczenie ubezpieczenia spotecznego z powiatowych urzeddéw pracy

= Rekomendacja 5.4. Wprowadzenie zmian w przepisach dot. profilowania pomocy dla bezrobot-
nych

= Rekomendacja 5.5. Spdjny system poswiadczania zdobycia kwalifikacji i kompetencji przez uczest-
nikdw projektéw

= Rekomendacja 5.6. Stworzenie jednolitej platformy informacyjnej, w ktérej znajdg sie wszystkie
informacje nt. bezrobotnego (szerzej: beneficjenta)

= Rekomendacja 5.7. Wprowadzenie standardu okreslajgcego liczbe bezrobotnych przypadajgcych
na jednego doradce klienta

= Rekomendacja 5.8. Usuniecie wymogu dot. 12-miesiecznego doswiadczenia na stanowisku do-
radcy klienta PUP

= Rekomendacja 5.9. Mozliwos¢ doptacania do wynagrodzenia stazowego przez pracodawce
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3. OBSZAR 1: REKOMENDACIJE DLA INSTYTUCJI RYNKU PRACY

Obszar 1 to ,,Rekomendacje dla instytucji rynku pracy w zakresie sposobu dotarcia do jak najszerszej
liczby oséb mtodych na rynku pracy, w tym z grupy NEET, uwzgledniajgcego najefektywniejsze spo-
soby rekrutacji oraz najskuteczniejsze metody wsparcia aktywizacyjnego”. Wsrdd tgcznie szesciu re-
komendacji tego obszaru znalazty sie zagadnienia zwigzane z koniecznoscig dostosowania form kon-
taktu z osobami z grupy NEET do takich, z ktérych grupa ta korzysta, jezykiem komunikatu, ale tez
uwzglednienie dziatan na rzecz zmiany postaw w grupie NEET, rozwiniecie doradztwa zawodowego w
urzedach pracy, jak i budowanie partnerstw lokalnych oraz konsekwentne wtgczanie pracodawcéw w

proces wsparcia.

= Rekomendacja 1.1. Rozszerzenie form dotarcia do oséb z grupy NEET i stosowanie kanatéw komunikacji
zbieznych z wykorzystywanymi przez te grupe

= Rekomendacja 1.2. Uwzglednienie w dziataniach aktywizacyjnych, jak i w informacjach adresowanych do
0s6b z grupy NEET przekazu odnoszgcego sie do postaw tych osdb i postaw ich rodzicow

= Rekomendacja 1.3. Realne doradztwo zawodowe w urzedach pracy

=  Rekomendacja 1.4. Wigczenie pracodawcéw w proces planowania wsparcia — uwzglednienie interesu/korzy-
Sci pracodawcéw oraz lepsza komunikacja z nimi

= Rekomendacja 1.5. Budowanie partnerstw lokalnych na rzecz rozwijania wspdtpracy instytucji rynku pracy

(IRP)

= Rekomendacja 1.6. Rozwijanie i wspieranie wspotpracy miedzysektorowej
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Rekomendacja nr 1.1

ROZSZERZENIE FORM DOTARCIA DO 0SOB Z GRUPY NEET ORAZ STOSOWANIE KANALOW KOMUNIKACJI WYKORZYSTYWANYCH PRZEZ TE GRUPE

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Dotychczasowe metody dotarcia do oséb z grupy NEET, stosowane zaréwno przez publiczne, jak i niepubliczne instytucje rynku pracy wydajg sie archaiczne.
Konieczne jest korzystanie z tych kanatédw i narzedzi komunikacji, ktére wykorzystywane sg na co dzien przez grupe docelowa, tj. serwisy spoteczno$ciowe
(Facebook, Twitter), media elektroniczne (telewizja lokalna, stacje radiowe o wysokiej stuchalnosci wsréd oséb miodych), jak i miejsca, z ktérych osoby z
grupy NEET korzystajg na co dzien, jak centra handlowe, lokale, sitownie, przedszkola i ztobki.

Dodatkowo, jezyk przekazu, zwtaszcza przy wykorzystaniu mediéw i medidow spotecznosciowych winien by¢ dostosowany do tych kanatéw komunikacji, a
nie odwotywac sie do specjalistycznego jezyka, jakim postugujg sie instytucje rynku pracy (tj. ,jezykiem” ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy).

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] | publiczne i niepubliczne instytucje rynku pracy

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Wdrozenie rekomendacji winno by¢ weryfikowane w odniesieniu do poszczegdlnych instytucji rynku pracy w oparciu o np. liczbe publikacji w mediach
elektronicznych, liczbe publikacji w mediach spotecznosciowych, liczbe kontaktéw nawigzanych z osobami z grupy NEET poprzez media spotecznosciowe,
liczbe akcji upowszechniajgcych aktualng oferte w centrach handlowych i w innych miejscach uzytecznosci publicznej.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

Rekomendacja moze by¢ wdrozona natychmiast, nie wymaga dostosowania aktdw prawnych lub szerszego planowania. Dziatania takie jak upowszechnianie
w mediach spotecznosciowych informacji o prowadzonych formach aktywizacyjnych czy biezgcej ofercie instytucji rynku pracy winny by¢ realizowane z
zastosowaniem jezyka, jaki uzywany jest w tych mediach.

Ryzykiem dla wdrozenia rekomendacji jest nieumiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem typowym dla mediéw i medidéw spotecznosciowych wsréd kadr pu-
blicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

W konkursach dofinansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego rekomendacja moze by¢ wdrozona jako kryterium konkursowe (doste-
powe), ktérego spetnienie warunkowatoby pozytywne zakorczenie etapu oceny formalnej w odniesieniu do kryteriow dostepu.
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Rekomendacja nr 1.2

UWZGLEDNIENIE W DZIALANIACH AKTYWIZACYJNYCH, JAK | W INFORMACJACH ADRESOWANYCH DO 0SOB Z GRUPY NEET PRZEKAZU ODNOSZACEGO SIE DO POSTAW TYCH
0SOB | POSTAW ICH RODZICOW

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Dotychczasowe metody wsparcia dla oséb z grupy NEET, stosowane zaréwno przez publiczne, jak i niepubliczne instytucje rynku pracy nie uwzgledniajg
lub uwzgledniajg w niewielkim stopniu przekaz odnoszgcy sie do postaw ww. oséb i przekaz odnoszacy sie do postaw ich rodzicow.

Rekomendacja zaktada, ze osoby z grupy NEET winny zmieniaé swojg postawe wobec otaczajgcej ich rzeczywistosci, ale takze wobec oferowanych im form
wsparcia —formy te traktowac jako stuzgce ksztattowaniu ich przysztosci, a nie jedynie jako ,,nalezne”, fatwe do uzyskania i bez zwigzku z dalszg aktywnoscia.
Dlatego wazne jest, aby w przekazanie adresowanym do tej grupy odwotywaé sie do jej marzen o przysztosci, stawiac pytania o Swiadomosc tej przysztosci
(,gdzie bede za 3-4 lata?”), formutowac komunikaty, ktére trafiajg w wyobraznie, na swoj sposdb ,,niepokojg”.

Jednoczesnie wazne jest takze adresowanie komunikatéw do rodzicéw oséb z grupy NEET, w ktérych warto stawiac pytania o przysztos$é, samodzielnos¢ i
kreatywnos¢ ich dzieci.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] | publiczne i niepubliczne instytucje rynku pracy

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Wdrozenie rekomendacji winno by¢ weryfikowane w odniesieniu do poszczegdlnych instytucji rynku pracy w oparciu o np. liczbe publikacji, w ktérych
zastosowano komunikaty odnoszace sie do postaw.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

Rekomendacja moze by¢ wdrozona natychmiast, nie wymaga dostosowania aktéw prawnych lub szerszego planowania.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Na poziomie konkurséw dofinansowanych ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego rekomendacja moze by¢ wdrozona jako kryterium konkursowe,
ktorego spetnienie polega¢ moze na zaplanowaniu dziatan informacyjnych adresowanych do lokalnej spotecznosci, w ktérej funkcjonujg osoby z grupy NEET
i ich rodzice.
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Rekomendacja nr 1.3

REALNE DORADZTWO ZAWODOWE W URZEDACH PRACY. NADANIE ODPOWIEDNIEJ RANGI USLUDZE DORADZTWA ZAWODOWEGO SWIADCZONEJ PRZEZ URZEDY PRACY

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Doradztwo zawodowe stanowi wazny element przygotowania do wejscia na rynek pracy i zwiekszenia indywidualnego potencjatu oséb bezrobotnych. To
proces opierajacy sie na indywidualnej pracy doradcy zawodowego z klientem taczgcy w sobie elementy diagnozy kwalifikacji zawodowych z budowaniem
motywacji do dziatania. Jednym z finalnych produktow spotkania (serii spotkan) jest opracowanie Indywidualnego Planu Dziatania — dokumentu okreslaja-
cego potencjat zawodowy osoby i wskazujacego rzeczywiste i mozliwe do zrealizowania cele. Doradca wraz ze swoim klientem dokonuje analizy doswiad-
czenia zawodowego, wyksztatcenia, nabytych umiejetnosci, kwalifikacji, ale takze zainteresowan, predyspozycji, indywidualnych cech. Wspétpracuje z klien-
tem nad jego rozwojem, wspiera w kwestiach tworzenia dokumentéw aplikacyjnych, przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej oraz budowania motywacji
i praktycznych umiejetnosci przydatnych w poruszaniu sie na rynku pracy.

Jednak aby ten proces byt efektywny, doradztwo zawodowe musi byé realizowane wedtug okreslonych standardéw i regut. Obecne realia pracy nie pozwa-
lajg doradcom zawodowym w urzedach na realizacje ustugi w odpowiedni sposdb. Na jednego doradce przypada zbyt duza liczba klientéw korzystajacych z
poradnictwa (nawet do kilkuset oséb - co daje maksymalnie 5-10 min/spotkanie). W zwigzku z tym majg one w wiekszosci przypadkdw wymiar ,fikcyjny” i
nie przynoszg realnych korzysci.

Wprowadzenie funkcji doradcy klienta spowodowato, ze PUP ograniczyty skale poradnictwa zawodowego, ale utrzymano zakres swiadczonych ustug. W
2013 r. w PUP indywidualnym poradnictwem zawodowym objeto ogdétem 679 334 oséb, w 2015 r. byto to 257 073 osoby. W poradnictwie grupowym
odnotowano spadek o 25%, w informacji indywidualnej o 28%, informacji grupowej o 56,6%, w szkoleniach z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy o
74%.

Wymiar ustugi doradztwa zawodowego powinien opieraé sie na przyjetych normach i standardach zgodnych z aktualng wiedzg na ten temat, gwarantujacych
odpowiedni czas, miejsce i tres¢ spotkania (1 spotkanie x min. 1h, cykl min. 2-3 spotkan dla jednego klienta, osobne miejsca spotkan — ,pokoje doradcze”).
Wprowadzenie zmian w tym zakresie przyczyni sie do zwiekszenia szans mtodych oséb korzystajgcych z ustug urzeddéw pracy. Efektywne wykorzystanie
mechanizmu doradztwa zawodowego pozwoli na lepsze i bardziej skuteczne planowanie rozwoju zawodowego klientdw (dostosowanie adekwatnych ofert
pracy, delegowanie na staze i szkolenia). Doradztwo zawodowe moze stanowié réwniez bardzo dobre sito selekcji oséb, korzystajgcych z ustug urzedéw
(czesto naduzywajgcych) weryfikujac ich realng motywacje i nastawienie do rozwoju zawodowego.

Wprowadzenie zmian na pewno bedzie miato wyrazne skutki finansowe — zaangazowanie wiekszej liczby pracownikéw i pozostatych zasobow wygeneruje
spore wydatki w tym zakresie.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] powiatowe urzedy pracy i inne IRP

Wojewoddzki Urzad Pracy

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]
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Wskaznik/Wskazniki (stan docelowy)

1. Zwiekszenie liczby doradcéw zawodowych w urzedach pracy

2. Zwiekszenie liczby godzin doradztwa zawodowego przypadajgcego na jednego klienta urzedu

3. Opracowanie i standaryzacja merytoryczna swiadczenia ustugi (wzory formularzy IPD, procedury i schematy spotkan)
4. Liczba przeszkolonych doradcéw zawodowych/liczba przeprowadzonych szkolen

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal]

1. Zwiekszenie liczby doradcow zawodowych w urzedach pracy, zajmujacych sie wyfacznie swiadczeniem ustugi

2. Zapewnienie odpowiednich warunkdéw sprzyjajgcych odpowiedniemu $wiadczeniu ustugi:

* wyznaczone miejsca (pokoje doradcze) zapewniajgce anonimowosci i odpowiedni komfort spotkania

* okreslenie standardow $wiadczenia ustugi (ustalenie limitu minimalnego spotkan i czasu jego trwania — min. 2-3 spotkania x 1h/osobe

* opracowanie rozbudowanego, wystandaryzowanego wzoru Indywidualnego Planu Dziatania do stosowania przez doradcéw w trakcie spotkan

3. Przygotowanie merytoryczne oséb prowadzacych doradztwo zawodowe w urzedach — szkolenia, podnoszenie kwalifikacji w tym zakresie, rozwijanie
umiejetnosci, ,,bycie na czasie” z nowymi trendami w poradnictwie zawodowym i biezgcg sytuacjg na lokalnych rynkach pracy

4. Zapewnienie komplementarnosci podejmowanych dziatarh — jeden proces doradczy realizowany w jednym miejscu, nie ma potrzeby duplikowania go w
innych miejscach/projektach itp.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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Rekomendacja nr 1.4

WLACZENIE PRACODAWCOW W PROCES PLANOWANIA WSPARCIA — UWZGLEDNIENIE INTERESU/KORZYS'CI PRACODAWCOW ORAZ LEPSZA KOMUNIKACIA Z NIMI

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Pracodawca jako naturalny uczestnik mechanizmoéw aktywizowania grupy NEET nie ma obecnie wptywu na ksztatt procesu ksztatcenia, edukowania, wypo-
sazania w nowe kompetencje grupy mtodych bezrobotnych, nie uwzglednia sie rowniez jego gtosu w procesie tworzenia mechanizmdw i form wsparcia dla
0s6b z grupy NEET, ktérych ma w przysztosci zatrudnic, aby mozna byto méwi¢ o skutecznych formach dziatania podejmowanych przez wszystkich intere-
sariuszy procesu. W rezultacie mogg powstawaé projekty nieodpowiadajgce potrzebom funkcjonujacego, lokalnego rynku pracy, a objety kosztownym,
szerokim wsparciem przedstawiciel grupy NEET nie znajdzie zatrudnienia.

Powyzsze zagadnienia wigzg sie réwniez z problemem nieskutecznej komunikacji miedzy instytucjami rynku pracy, a pracodawcami (w tym réwniez komer-
cyjnymi biurami posrednictwa pracy), gdzie instytucje zdajg sie koncentrowac na kontakcie z duzymi pracodawcami lokalnego rynku pracy, rezygnujac z
nowoczesnych form masowej komunikacji jak portale spotecznosciowe, mailing, dostep do wspdlnej platformy wymiany informacji dot. oséb poszukujgcych
pracy itp. z grupg matych i sSrednich przedsiebiorstw. Efektem jest brak wiedzy tych podmiotéw o formach wsparcia zatrudnienia czy zasobach pracowniczych
jakimi dysponujg np. powiatowe urzedy pracy.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Ministerstwa (Ministerstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej), instytucje rynku pracy

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Liczba nowych narzedzi dialogu i komunikacji (etap konsultacji)

Wyzsze wskazniki zatrudnienia w grupie NEET

Pojawienie sie partnerskiego dialogu miedzy instytucjami rynku pracy

Poprawienie skutecznosci programoéw w wiekszym stopniu dostosowanych do potrzeb lokalnego rynku pracy

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

Weryfikacja narzedzi jakimi obecnie dysponujg instytucje rynku pracy,

Zaprojektowanie oraz zaimplementowanie mechanizmdw systemowo witgczajgcych pracodawcéw w dialog i proces tworzenia rozwigzan dot. aktywizacji
zawodowej grupy NEET,

Zaopatrzenie instytucji w narzedzia skutecznej, nowoczesnej komunikacji z przedsiebiorcami.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Wiaczenie pracodawcéw w planowanie Sciezek wsparcia moze by¢ wdrozone juz na etapie konkurséw | Osi PO WER, gdzie dziatania z zakresu wspotpracy
z pracodawcami winny by¢ wskazane w kryteriach premiujgcych — pomoze to w kreowaniu najlepszych metod ww. wspdtpracy, bowiem beneficjenci
szukac¢ bedg najbardziej efektywnych rozwigzan starajac sie uzyskac premie punktows.
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Rekomendacja nr 1.5

BUDOWANIE PARTNERSTW LOKALNYCH NA RZECZ ROZWIJANIA WSPOEPRACY INSTYTUCJI RYNKU PRACY (|RP)

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Instytucje rynku pracy w sektorze pozarzagdowym bardzo czesto konkurujg ze sobg zamiast wspotpracowaé. Przektada sie to na konkurowanie o srodki,
zasoby kadrowe, klienta realizowanych projektow (grupe docelowg). Publiczne stuzby zatrudnienia majg bardzo rézne zdanie na temat dziatalnosci organi-
zacji trzeciego sektora. Wielu organizacjom samodzielnie ciezko jest by¢ wiarygodnym i odpowiednim partnerem dla PIRP. Pojawiajg sie trudnosci w ocenie
i rozstrzyganiu konkurséw, komu zleca¢ dziatania z zakresu rynku pracy.

Budowanie partnerstw lokalnych, ktére przez wspdlne zagregowanie danych i diagnoze sytuacji beda skuteczniejsze w dziataniu: razem wnioskujgc o $rodki
bed3a bardziej wiarygodne, bedg wzmocnieniem dla swoich zasobdw kadrowych, zamiast konkurowac¢ o bezposrednich beneficjentéw/klientéw projektow
beda tworzy¢ wspdlng baze uczestnikdw (wymierna korzys¢ w procesach rekrutacji).

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] | Organizacje pozarzadowe zajmujgce sie aktywizacjg zawodowg

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Wskaznik: kryterium premiujgce w dokumentacji konkursowej konkurséw | Osi POWER

Zastosowanie kryterium premiujgcego w kazdym konkursie ogtoszonym w ramach RPO.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzyko]

W regulacjach konkurséw RPO nalezatoby uwzglednic zapis o partnerstwie do sktadania wnioskéw jako kryterium premiujace.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

W regulacjach konkurséw RPO nalezatoby uwzglednic zapis o partnerstwie do sktadania wnioskéw jako kryterium premiujace.
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Rekomendacja nr 1.6

ROZWIJANIE | WSPIERANIE WSPOLPRACY MIEDZYSEKTOROWE)

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Wewnetrzne zréznicowanie grupy NEET jest waznym argumentem wskazujagcym na konieczno$¢ angazowania do realizacji projektéw wielu partneréw
instytucjonalnych (publicznych i niepublicznych), ktérzy sg w stanie wspdlnie zaoferowaé kompleksowe i efektywne wsparcie. Dlatego tez procedury kon-
kursowe Osi | PO WER powinny stuzyé i wspiera¢ zawigzywanie partnerstw projektowych, faczenie zasobdw i proponowanie rozwigzan o wysokiej jakosci.
Juz sama rekrutacja uczestnikéw wydaje sie by¢ bardzo trudna bez udziatu NGO.

Powigzanie dostosowania kwalifikacji z potrzebami rynku pracy, musi odbywac sie z udziatem pracodawcow, instytucji edukacyjnych, NGO (edukacja nie-
formalna). Wydaje sie potrzebne stworzenie platformy wspétpracy, o charakterze ciggtym, nie akcyjnym z udziatem samorzadu lokalnego.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Samorzad wojewddztwa, samorzady lokalne, uczelnie, NGO, pracodawcy i
organizacje pracodawcéw

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Liczba utworzonych platform wspétpracy dla rozwoju kapitatu spotecznego w wojewddztwie kujawsko-pomorskim

Liczba konkurséw na rzecz grupy NEET promujacych partnerstwo miedzysektorowe

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

1. Zainicjowanie i powotanie Forum na rzecz rozwoju kapitatu spotecznego w wojewddztwie kujawsko-pomorskim (do korica 2017 roku)
2. Obstuga organizacyjno-administracyjna Forum (realizowana przez grupe partnerdw, finansowana ze srodkéw publicznych)

3. Raporty, wnioski, rekomendacje przekazywane samorzadom cyklicznie, min. 1x w roku.

4. Premiowanie realizacji projektéw konkursowych dla NEET w partnerstwie miedzysektorowym (do korica 2017 roku)

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Wprowadzenie kryteriéw premiujgcych partnerstwa miedzysektorowe w konkursowych na rzecz grupy NEET.
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4. OBSZAR 2: REKOMENDACJE DLA WOJEWODZKICH URZEDOW PRACY

Obszar 2 to ,Rekomendacje w zakresie wspierania osob miodych przez Wojewddzkie Urzedy Pracy,
w tym sformutowanie kryteriow konkursowych dla konkursow ogtaszanych w ramach Osil PO WER" .
W obszarze tym opracowanych zostato pie¢ rekomendaciji, z ktérych kazda moze zostac zastosowana
jako kryterium w konkursach Osi | PO WER. Na zestaw sktadajg sie propozycje dziatan na rzecz osdéb z
grupy NEET z uwzglednieniem specyfiki otoczenia, w ktérym poszczegdlni cztonkowie grupy funkcjo-
nuja na co dzien, uelastycznienie form wsparcia zwigzanych z opieka nad osobami zaleznymi uczestni-

kéw projektdw oraz wydtuzenie okresu monitorowania efektywnosci projektow.

= Rekomendacja 2.1. Indywidualne i kompleksowe wsparcie uczestnika uwzgledniajgce specyfike otoczenia, w
ktorym zyje

=  Rekomendacja 2.2. Uelastycznienie form wsparcia z zakresu mobilnosci i opieki nad osobami zaleznymi

= Rekomendacja 2.3. Ujednolicenie i uelastycznienie zasad wyliczania poziomu $redniego wsparcia finanso-
wego dla jednego uczestnika projektu

= Rekomendacja 2.4. Wydtuzenie okresu monitorowania efektywnosci projektéw

= Rekomendacja 2.5. Promowanie dziatan publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia adresowanych do
mtodych z grupy NEET oraz pracodawcow
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Rekomendacja nr 2.1

INDYWIDUALNE | KOMPLEKSOWE WSPARCIE UCZESTNIKA UWZGLEDNIAJACE SPECYFIKE OTOCZENIA, W KTORYM ZYJE

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Zatozeniem dla projektéw podejmowanych w Osi | PO WER winno by¢ zorientowanie wsparcia na zindywidualizowane potrzeby i kompetencje uczestnika
projektu, uwzgledniajac Srodowisko rodzinne w ktérym zyje, np. koniecznosé opieki nad osobami zaleznymi, sSrodowisko oséb uzaleznionych. Zastosowanie
takiego podejscia oznacza, ze kazde kryterium konkursowe, jak i funkcjonowanie systemu wdrazania winno by¢ weryfikowane pod katem jego wptywu na
mozliwosc¢ zastosowania zindywidualizowanego wsparcia. Dzieki temu realne bedzie efektywne wspieranie oséb z grupy NEET (ktdra jest grupg silnie zroz-
nicowang wewnetrznie), jak i do faktycznego uwzglednienia potrzeb uczestnikow w szczegdlnej sytuacji (jak osoby z niepetnosprawnosciami czy osoby
uzaleznione), a takze specyfiki srodowiska — czasem najwazniejszym dziataniem jest ,,wyrwanie” uczestnika np. ze sSrodowiska kryminogennego czy srodo-
wiska oséb uzaleznionych.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] | Instytucje Posredniczgce | Osi PO WER, beneficjenci PO WER

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Wskazniki:

1. Liczba konkurséw | Osi PO WER, w ktérych wprowadzono wymag realizacji projektdw zorientowanych na zindywidualizowane potrzeby i kompetencje
uczestnika projektu, uwzgledniajgc srodowisko rodzinne w ktérym zyje (na poziomie kryterium dostepowego)

2. Liczba zrealizowanych projektéw | Osi PO WER, w ktérych uwzgledniono wymogi realizacji dziatan zorientowanych na zindywidualizowane potrzeby i
kompetencje uczestnika projektu, uwzgledniajgc Srodowisko rodzinne w ktédrym zyje

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

1. Wdrozenie kryteriéw w konkursach/naborach | Osi PO WER popartych badaniami potrzeb oséb z grupy NEET (I pdtrocze kazdego roku, poczawszy od
2017r.)

2. Wdrozenie otwartego katalogu form wsparcia, uwzgledniajgcego specyfike grupy oraz srodowiska rodzinnego, przez beneficjentéw (od Il pdtrocza

2017)

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Powyzsza rekomendacja dotyczy wszystkich konkurséw/naboréw | Osi PO WER bez wzgledu na forme prawng beneficjentéw.
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Rekomendacja nr 2.2

UELASTYCZNIENIE FORM WSPARCIA Z ZAKRESU MOBILNOSCI | OPIEKI NAD OSOBAMI ZALEZNYMI

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

1. Trudnosci w mobilnosci — likwidacja transportu publicznego i prywatnego do najbardziej oddalonych miejscowosci powoduje brak mozliwosci dojazdu
do miejsc aktywizacji / pracy (do niektorych miejscowosci dojezdza tylko autobus szkolny).

2. Trudnosci w opiece nad osobami zaleznymi w zakresie dostepnosci ztobkéw / przedszkoli, czy innych alternatywnych form oraz w opiece nad osobami
starszymi (w matych miejscowosciach brak jest miejsc opieki nad ww. grupami oséb zaleznych).

Skutki publiczne winny by¢ nie wyzsze niz dotychczas stosowanych form, tj. jesli ztobek kosztuje np. 800,00 zt to pokrycie kosztu elastycznej formy wsparcia
winno wynosi¢ nie wiecej niz formy dotychczas stosowanej.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] | Instytucje Wdrazajgce RPO i POWER

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Stan docelowy:

1. Liczba osdb korzystajacych z ,elastycznej formy wsparcia mobilnosci”

2. Liczba oséb korzystajgcych z ,elastycznej formy wsparcia w zakresie opieki nad zaleznymi”

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram]

1. Wprowadzenie mozliwosci wyptacania w ramach projektu ryczattu/kilometréowki/ innej formy finansowej uczestnikowi projektu dojezdzajgcemu z miej-
scowosci zle skomunikowanej (bez prywatnego, badz publicznego transportu) — dzieki temu rozwigzaniu zastosowanie moze mie¢ np. model, w ktérym
uczestniczka/uczestnik bedzie ,zrzucac sie” na paliwo z sgsiadem, ktéry przejezdza trase w drodze do pracy itp.

2. Wprowadzenie mozliwosci wyptacania w ramach projektu ryczattu/ekwiwalentu dla oséb , ktére muszg miec¢ zapewniona opieke nad osobami zaleznymi,
dzieki czemu beda mogty ,,zaptaci¢” sgsiadce, teSciowej czy innej osobie za opieke nad osobg zalezna.

Wprowadzenie obu ww. rozwigzan od | kwartatu 2017 r. (wprowadzenie tego rozwigzania moze wymagac¢ zmiany w Wytycznych o kwalifikowalnosci wy-
datkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 lub
odpowiednia interpretacja wydana przez Ministra Rozwoiju, ktdra pozwoli na stosowanie kryterium w konkursach PO WER i RPO.

Ryzykiem jest nieodpowiednie wydatkowanie sSrodkow UE (zaproponowane formy wymagajg doprecyzowania w dokumentacji konkursowej).
Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Wiaczenie obu rozwigzan do konkurséw na poziomie typow dziatan towarzyszacych mozliwych do realizacji w ramach projektéow | Osi PO WER.
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Rekomendacja nr 2.3

UJEDNOLICENIE | UELASTYCZNIENIE ZASAD WYLICZANIA SREDNIEGO POZIOMU WSPARCIA FINANSOWEGO DLA JEDNEGO UCZESTNIKA PROJEKTU

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Konkursy ogtaszane w ramach Regionalnych Programéw Operacyjnych w réznych wojewddztwach wskazujg na duze zréznicowanie w podejsciu Instytucji
Zarzadzajacych do kwestii ustalania limitéw kosztéw w przeliczeniu na jednego uczestnika. Np. w ramach konkursu Nr RPKP.09.02.01-1Z2.00-04-009/15 w
woj. kujawsko-pomorskim maksymalny koszt jednostkowy objecia jednego uczestnika aktywizacjg spoteczno-zawodowg okreslony zostat na poziomie 11
915,95 PLN, podczas gdy w innych wojewddztwa w ogdle nie byto takich limitow.

Taka sytuacja prowadzi do (1) nieréwnosci podmiotéw - projektodawca realizujgc projekt w danym wojewddztwie ma inne warunki w poréwnaniu z pro-
jektodawcg z innego wojewddztwa realizujgcym to samo dziatanie; (2) dyskryminacji programoéw zaktadajgcych dtuzsze, bardziej kompleksowe wsparcie -
limity kosztéw (zwtaszcza ustawione zbyt nisko) utrudniajg lub wrecz uniemozliwiajg realizacje bardziej ztozonego i rozciggnietego w czasie wsparcia, ktore
sitg rzeczy generuje wyzsze koszty, np. efektywna realizacja programu zatrudnienia socjalnego (ktéry trwa wiele miesiecy i ma wiele kosztéw narzuconych
ustawg) przy ww. limicie jest w zasadzie niemozliwa; (3) taki sam limit dla bezrobotnego w np. profilu I lub profilu ll, ktérzy wymagaja niewielkiego wsparcia,
jak i w Il profilu, gdzie wsparcie winno by¢ kompleksowe i wielomiesieczne prowadzi do braku mozliwosci osiggniecia rezultatéw dla oséb trudno zatrud-
nianych oraz obniza jako$¢ swiadczonych ustug.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] | Instytucje Wdrazajgce RPO i POWER

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Skutki wprowadzenia rekomendacji:

1. Wzrost kosztéw realizacji projektow (efekt zwiekszenia szans bardziej ztozonych projektéw na uzyskanie dofinansowania),

2. Wzrost efektywnosci projektéw (realizacja wiekszej liczby bardziej kompleksowych, drozszych projektéw zaowocuje realizacjg wskaznikéw na wyzszym
poziomie),

3. Zmniejszenie kosztéw niwelowania ubdstwa i bezrobocia (wieksza skutecznos$é projektow zaowocuje trwatym wyjsciem wiekszej liczby oséb poza system
pomocy spotecznej).

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzyka]

1. Ujednolicenie zapiséw dokumentacji konkursowych RPO w poszczegdlnych wojewddztwach w zakresie stawek jednostkowych dot. dziatan aktywizacyj-
nych (wprowadzenie zmiany od | kwartatu 2017 roku),

2. Modyfikacja zapisow dokumentacji konkursowych RPO w poszczegdlnych wojewddztwach w zakresie stawek jednostkowych dziatan aktywizacyjnych
(wprowadzenie zmiany od | kwartatu 2017 roku).

Uzasadnione wydaje sie zupetne odejscie od okreslania limitdw kosztéw dziatan aktywizacyjnych na jednego uczestnika. | tak w procesie oceny projektu
brana jest pod uwage zasadnos¢ i racjonalnos¢ kosztow, zatem projekt zbyt kosztowny, przeszacowany, zostanie oceniony negatywnie. Brak limitu wyréwna
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natomiast szanse projektéw bardziej kompleksowych, sktadajgcych sie z wielu komponentdw i tym samym skuteczniejszych. Nie mozna takich projektéow
jak np. program zatrudnienia socjalnego w CIS poréwnywac z prostymi projektami szkoleniowymi.

Alternatywnie nalezatoby ujednolici¢ kwestie stawek jednostkowych miedzy wojewddztwami oraz jednoczesnie uelastycznié te stawki, tj. mocniej je zréz-
nicowac w zaleznosci od typu dziatan, dtugosci ich realizaciji, itp.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Usuniecie z kryteriéw konkursowych kryterium odnoszgcego sie do maksymalnej kwoty wsparcia na jednego uczestnika.
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Rekomendacja nr 2.4

WYDLUZENIE OKRESU MONITOROWANIA EFEKTYWNOSCI PROJEKTOW

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Trzymiesieczny okres monitorowania efektywnosci wsparcia (,,loséw” uczestnikdw projektow) wydaje sie zbyt krétki — trwatosé zmiany u uczestnikéw
wsparcia widaé czesto dopiero w diuzszej perspektywie czasowej. Swiadczg o tym réwniez badania przeprowadzone w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
w ramach projektu ,Efektywnie dla mtodziezy”.

Niezbedne jest zwiekszenie wiedzy na temat uczestnikéw projektdow oraz zastosowanych narzedzi aktywizacyjnych w grupach mtodych oséb z kategorii
NEET, ale réwniez z innych grup aktywizowanych.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j

Wojewddzkie Urzedy Pracy

beneficjenci realizujacy projekty na rzecz oséb bezrobotnych w Osi | PO
WER

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Wdrozenie przez odpowiednie Komitety Monitorujgce (KM POWER) kryterium dotyczacego koniecznosci monitorowania sytuacji oséb opuszczajgcych
projektu w 6 miesiecy oraz ponownie w rok po zakoriczeniu udziatu w projekcie.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

Propozycja dziatan:

1. Monitoring loséw standardowy (do 3 miesiecy) oraz raportowanie po 6 miesigcach i po roku.

2. Stworzenie komdrki w MRPiPS oraz WUP do monitoringu loséw.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Wiaczenie obowigzku monitoringu wskaznikéw po 6 miesigcach i po roku od zakonczenia wsparcia nalezy wdrozy¢ na poziomie konkursdw ogtaszanych
przez IZ/IP od | kwartatu 2017 roku (w formie kryterium dostepu).
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Rekomendacja nr 2.5

PROMOWANIE DZIAtAN PUBLICZNYCH | NIEPUBLICZNYCH StUZB ZATRUDNIENIA ADRESOWANYCH DO MtODYCH Z GRUPY NEET ORAZ PRACODAWCOW

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

W ramach badan realizowanych przez Fundacje Stabilo dos¢ czesto pojawiaty sie informacje od klientéw np. PUP dotyczace braku informacji jakie dziatania
mozna realizowaé w ramach form wsparcia PUP po stronie przedsiebiorcéw jakii po stronie bezrobotnych. Mimo tego, ze nieznajomo$¢ narzedzi mozliwych
do wykorzystania zwigzana jest czesto z brakiem aktywnosci klientéw, nalezy wdrozy¢ rozwigzania pozwalajace dotrze¢ do szerszej grupy odbiorcéow w
szczegodlnosci do oséb z kategorii NEET, ktdrzy najczesciej korzystajg z internetu i urzadzen mobilnych komunikujgc sie przez media spotecznosciowe a
rzadko korzystajac np. z prasy drukowane;j.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j

Wojewddzkie Urzedy Pracy

beneficjenci realizujacy projekty na rzecz oséb bezrobotnych w Osi | PO
WER

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Wdrozenie przez odpowiednie Komitety Monitorujgce (KM POWER) kryterium dotyczgcego koniecznosci promowania dziatan publicznych i niepublicznych
stuzb zatrudnienia.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

1. Przygotowanie strategii promocji narzedzi w oparciu o nowe technologie informacyjne (np. spotecznosciowe)

2. Wdrozenie strategii — na poziomie kazdego podmiotu.

3. Przygotowanie przez IP i 1Z w konkursach zapisdow obligujgcych do promocji projektu réwniez z wykorzystaniem np. takich narzedzi jak Facebook (w |
kwartale 2017 roku).

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Wiaczenie dziatan promujacych oferte publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia na podstawie strategii promocji nalezy wdrozy¢ na poziomie kon-
kurséw ogtaszanych przez 1Z/IP od | kwartatu 2017 roku (w formie kryterium dostepu).
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5. OBSZAR 3: REKOMENDACIJE DLA MRPIPS orRAZ KG OHP

Obszar 3 to ,Rekomendacje w zakresie wspierania os6b mtodych przez MRPIPS oraz KG OHP, w tym
sformutowanie kryteriow konkursowych dla konkursow ogtaszanych przez MRPiPS w ramach Osi |
POWER”. W obszarze tym opracowanych zostato pie¢ rekomendacji, ktére dotyczg przede wszystkim
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, zwtaszcza rozszerzenia listy typdw projektdw moz-
liwych do realizacji w Programie w Osi |, probleméw z rozdzieleniem kompetencji miedzy instytucjami
odpowiadajgcymi za Program, az po konieczno$é przeprowadzenia ponownych diagnoz uzasadniaja-

cych wdrazanie Programu w Osi | i weryfikacje zasadnosci kontynuacji wsparcia z Osi I

= Rekomendacja 3.1. Diagnoza sytuacji na ryku pracy po wprowadzeniu Programu 500+

= Rekomendacja 3.2. Wdrozenie skutecznych form wsparcia grupy NEET poprzez rozszerzenie typow projek-
towych wskazanych w | Osi PO WER

= Rekomendacja 3.3. Ujednolicenie definicji stosowanych w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy oraz w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj

= Rekomendacja 3.4. Jasny podziat kompetencji pomiedzy Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
a Ministerstwem Rozwoju w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj

=  Rekomendacja 3.5. Istotna modyfikacja programu Gwarancje dla Mitodziezy i | Osi POWER — przeniesienie
czesci alokacji do innych obszaréw interwenciji EFSI
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Rekomendacja nr 3.1

DIAGNOZA SYTUACJI NA RYNKU PRACY PO WPROWADZENIU PROGRAMU 500+

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Doswiadczenia podmiotéw aktywnych na rynku pracy wskazujg, ze wprowadzenie programu 500+ (ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci) do-
prowadzito do spadku popytu na oferty pracy i spadku aktywnosci w podejmowaniu zatrudnienia w grupach wspieranych przez te instytucje, w tym w grupie
NEET.

Prowadzenie systematycznej diagnozy przyczyni sie do:

1. Zapewnienia efektywnosci wydatkowania srodkéw na Program 500+ w kontekscie ich pozytywnego wptywu na poprawe sytuacji

2. Zapewnienia spdjnosci miedzy interwencjami podejmowanymi w ramach polityki rodzinnej (Program 500+) i polityki rynku pracy.

3. Zniwelowanie negatywnych skutkéow pasywnych form wspierania na aktywnos¢ na rynku pracy poprzez ewentualne dostosowanie zatozer Programu do
wynikow diagnozy.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Podmioty odpowiedzialne za wdrozenie rekomendacji: Ministerstwo Ro-
dziny, Pracy i Polityki Spotecznej, ustawodawca

Podmioty odpowiedzialne za stosowanie wytycznych: Samorzady teryto-
rialne odpowiedzialne za obstuge Programu 500+

Odbiorcy Programu 500+

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

1. Wdrozenie systemu systematycznych diagnoz wptywu wdrazania Programu 500+ na sytuacje oséb mtodych na rynku pracy. Staty monitoring wskaznika

zapewni mozliwo$¢é prowadzenia systematycznej diagnozy wptywu programu 500+ na sytuacje rynku pracy oséb mtodych.

Czynniki determinujgce wdrozenie rekomendacji:

1. Opracowanie metodologii diagnozy zapewniajgcej komplementarnosé i holistycznos¢ badan niezbednych do rzetelnej oceny wptywu Programu 500+ w
krotkiej i dtugiej perspektywie czasowej.

2. Niezalezno$¢ podmiotu prowadzgcego diagnoze, zapewniajgca obiektywnosé, rzetelnosc i wieloaspektowosé diagnozy.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzié¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram]

1. Opracowanie szczeg6towej metodologii prowadzenia diagnozy (realizowanej co rok) sytuacji na rynku pracy, ktéra zapewni poréwnywalnos¢ wynikow
diagnozy w dtugiej perspektywie czasowej, niezbednej do rzetelnej oceny dynamiki zmian zachodzacych na rynku pracy;

2. Wprowadzenie do dokumentacji programowej PO WER typu operacji ,systematyczne badania w zakresie diagnozy sytuacji na rynku pracy”

3. Ogtaszanie i wybor projektow w zakresie realizacji diagnoz (co rok)

4. Analiza wynikéw diagnozy wptywu programu 500+ na rynek pracy, m.in. pod katem poziomu aktywnosci zawodowej, poziomu bezrobocia, zwiekszenia
szarej strefy itd.
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5. Przygotowanie rekomendac;ji dla dalszej realizacji Programu 500+ w oparciu o wyniki wptywu dziatania Programu na sytuacje oséb mtodych na rynku
pracy. Okreslenie harmonogramu zalezeé bedzie w duzym stopniu od charakteru rekomendacji i przypisanych do niej dziatan.

Poczatek realizacji dziatan: | kwartat 2017. Diagnoza realizowana w | kwartatu kazdego roku: do 2023 roku ze srodkéw UE, a od 2023 ze $rodkdw krajo-
wych.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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Rekomendacja nr 3.2

WDROZENIE SKUTECZNYCH FORM WSPARCIA GRUPY NEET POPRZEZ ROZSZERZENIE TYPOW PROJEKTOWYCH WSKAZANYCH W | OsI POWER

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Typy projektowe, wskazane w | Osi PO WER (zaréwno w schematach konkursowych, jak i pozakonkursowych) majg charakter katalogu zamknietego, ktory
nie dopuszcza zastosowania innej formy wsparcia (wypracowanej i skutecznej przez danego projektodawce) niz wymienione w tym katalogu. Do tego po-
wiatowe urzedy pracy sg ograniczone do stosowania form wsparcia wymienionych w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Z drugiej
strony wymogi dokumentacji konkursowych promuja indywidualizacje i kompleksowos¢ wsparcia kierowanego do oséb z grupy NEET, gdyz jest to specy-
ficzna grupa oséb bezrobotnych.

Rozszerzenie katalogu typdw projektowych przyczyni sie do efektywniejszego wykorzystania srodkéw UE, zwiekszenie efektywnosci projektow oraz indy-
widualizacja wsparcia osdb z grupy NEET.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Ministerstwo Rozwoju

Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Liczba zmian w SzOP PO WER, w ustawie o promocji zatrudnienia i innych dokumentach (rozporzadzeniach, dokumentach konkursowych itd.) prowadzacych
do skutecznego wsparcia grupy NEET.

Podmiot weryfikujgcy: Komitet Monitorujgcy PO WER

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

Przeprowadzi¢ zmiane w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz w SzOP PO WER (a co za tym idzie w dokumentacji konkursowej),
ktére dopuszczg realizacje kolejnych, réwniez scisle niedoprecyzowanych typdw projektowych/dziatan. Dziatanie winno by¢ przeprowadzone do konca Il
kwartatu 2017 roku.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER
Nie dotyczy
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Rekomendacja nr 3.3

UJEDNOLICENIE DEFINICJI STOSOWANYCH W USTAWIE O PROMOCIJI ZATRUDNIENIA | INSTYTUCJACH RYNKU PRACY ORAZ W PROGRAMIE OPERACYJNYM WIEDzZA EDUKACIA
Rozwéi

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

W naborach konkursowych i pozakonkursowych obowigzujg definicje (wskaznikéw, grup docelowych itd.), ktére nie sg zbiezne z definicjami wystepujgcymi,
np. w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (na podstawie, ktérej PUP realizujg swoje projekty), np. definicja osoby dtugotrwale bez-
robotnej lub niemoznos¢ wykazania ofert pracy przedstawionych uczestnikom projektu przez PUP. Prowadzi to do watpliwosci interpretacyjnych.

W swietle dobrych praktyk z dotychczasowych dziatan oraz rozwigzan stosowanych w innych regionach, niezrozumiate jest ,,porzucenie” wskaznikéw/defi-
nicji z poprzedniego okresu programowania (z programu PO KL).

Ujednolicenie definicji pozwoli na sprawniejszg realizacje projektéw z EFS oraz na efektywniejsze wykorzystanie srodkéw unijnych.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Ministerstwo Rozwoju

Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Liczba zweryfikowanych i ujednoliconych wskaznikéw w | Osi PO WER

Za monitoring odpowiedzialny bedzie Komitet Monitorujgcy PO WER

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

Ponowna weryfikacja definicji PO WER oraz ich ujednolicenie z obowigzujgcymi przepisami.

Proces ujednolicania definicji winien by¢ zakonczony do korica Il kwartatu 2017 roku, tak by ujednolicone definicje mogty obowigzywad juz dla konkurséw
ogtaszanych z koricem 2017 roku.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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Rekomendacja nr 3.4

JASNY PODZIAL KOMPETENCJI POMIEDZY MINISTERSTWEM RODZINY, PRACY | POLITYKI SPOtECZNEJ A MINISTERSTWEM ROZWOJU W PROGRAMIE OPERACYJNYM WIEDZA
EDUKACIA ROozwé)

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

[Na przyktadzie PUP] Instytucjg Zarzadzajacy dla PO WER jest Ministerstwo Rozwoju, ktére wydaje Szczegétowy Opis Osi Priorytetowych Programu (SzOOP
PO WER). Zgodnie z SzOOP PO WER projekty pozakonkursowe realizowane sg przez PUP zgodnie z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (za ktorej ksztatt odpowiada Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Polityki Spotecznej). Rodzi to trudnosci w uzyskaniu wyjasnien do stosowanych
definicji, dziatan itd. Zdarza sie, ze ministerstwa odsytajg pytajacego, nie majgc kompetencji do udzielania odpowiedzi na konkretne pytanie.
Wprowadzenie jasnego podziatu kompetencji zmniejszy chaos kompetencyjny oraz wptynie korzystnie na sprawniejszg realizacje projektéw.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Ministerstwo Rozwoju

Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Po wprowadzeniu podziatu kompetenciji.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal
Wprowadzenie jasnego podziatu kompetencji miedzy MRPiPS a MR (Il kwartat 2017 roku).
Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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Rekomendacja nr 3.5

ISTOTNA MODYFIKACJA PROGRAMU GWARANCJE DLA MtODZzIEZY | | OsI POWER — PRZENIESIENIE CZESCI ALOKACJI DO INNYCH OBSZAROW INTERWENCJI EFSI

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Rekomendacja pogtebionej refleksji nad Gwarancjami dla Mtodziezy (GdM), skutkujaca istotnymi modyfikacjami programu (w tym przesunieciem czesci
alokowanych nan srodkéw na inne dziatania) wynika z kilku przestanek. Przede wszystkim bardzo wyraznie zaczynajg rysowac sie problemy z rekrutacja
grupy NEET do projektéw konkursowych ogtaszanych zaréwno na szczeblu centralnym przez MRPiPS, jak i na szczeblu regionalnym (konkursy poszczegol-
nych WUP-6w). Kolejna grupa przestanek sprzyjajgcych ewentualnym modyfikacjom programu wynika z zaplanowanych zmian polityk publicznych zwigza-
nych z rynkiem pracy w Polsce. Wydaje sie koniecznym potgczy¢ oba czynniki, tak, aby nie dopusci¢ do niewydatkowani lub niewtasciwego (nieefektywnego)
wydatkowania co najmniej kilku miliardéw PLN w ramach GdM.

Do kluczowych przestanek szczegétowych naleza:

1. Coraz wyrazniej systemowag trudnos$¢ w sktonieniu grupy NEET do podjecia aktywnosci w projektach realizowanych w ramach Gwarancji dla Mfodziezy.
Problemy z rekrutacjg przedstawicieli NEET doprowadzity to do niespotykanej sytuacji, ze beneficjenci rezygnujg z realizacji projektéw juz na etapie podpi-
sywania umowy o dofinansowanie (a wiec majgc zagwarantowane srodki na ich realizacje) — z takg sytuacjg spotkaty sie WUP-y w woj. podkarpackim,
warminsko-mazurskim oraz kujawsko-pomorskim. Ten ostatni przypadek zostat opisany w prasie. Przykfad ten jednoznacznie pokazuje, ze nawet doswiad-
czone w podobnych dziataniach podmioty, ze znakomitg ofertg po stronie rynku pracy (wspétpraca z duzym, regionalnym klastrem przedsiebiorcéw) nie sg
w stanie zacheci¢ NEET do wziecia udziatu w projektach, a wiec — patrzac z perspektyw instytucji odpowiedzialnych za GAM — nie sg w stanie zagwarantowa¢d
zrealizowania zatozen programu.

2. Podobne problemy odnotowywane sg w innych projektach w ramach poddziatan 1.2.1i 1.2.2 — w réznych wojewddztwach beneficjenci sygnalizujg trud-
nos$¢ w zrekrutowaniu NEET. Takze z MRPiPS ptyng sygnaty, ze centralne konkursy w ramach poddziatania 1.3.1 cieszg sie duzo mniejszym niz zaktadano
zainteresowaniem i ze z tego powodu planowana alokacja nie bedzie wykorzystana.

3. O potencjalnym problemie matej motywacji NEET do jakiejkolwiek aktywnosci literatura przedmiotu mowi juz od wielu lat. Potwierdzajg to tez wyniki
badan przeprowadzone w ramach projektu , Efektywnie dla mtodziezy — nowe standardy na rynku pracy w wojewddztwie kujawsko-pomorskim”, gdzie w
podsumowaniu wskazuje sie wtasnie demotywacje mtodziezy (osadzong na kilku czynnikach szczegétowych), jako ceche wspdlng bardzo niejednorodnej
wewnetrznie grupy NEET. Jest to bariera, co do ktérej zaplanowane w programie Gwarancje dla Mfodziezy interwencje wydajg sie nieadekwatne.

4. Badanie efektow wsparcia zrealizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. | Raport Wskaznikowy
(Wersja z dnia 06.04.2016) zawiera informacje jedynie z realizacji projektéw PUP i OHP, stad brak w nim dostrzezonego , problemu rekrutacyjnego” (cha-
rakteryzuje on gtdwnie projekty konkursowe, gdzie uczestnicy nie s3 w naturalnym zasiegu oddziatywania beneficjentdw, jak np. w projektach PUP). Jednak
juz tam zauwazono problem w rekrutacji niektdrych grup, jak np. osoby z niepetnosprawnosciami (Streszczenie, s. 4).
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5. Powyzsze problemy bedg miaty negatywny skutek na wydatkowanie srodkéw alokowanych na program Gwarancje dla Mtodziezy oraz na | o$ POWER.
Dobrym narzedziem do zarzadzania tym ryzykiem sg uruchomione wtasnie w tym czasie prace Podkomitetu ds. efektywnosci funduszy unijnych powstaty
przy Komitecie ds. Umowy Partnerstwa i podobne ciato powotane w ramach KM POWER.

6. Takze zapowiadane zmiany w programach operacyjnych (w tym w POWER) stanowig sprzyjajaca okazje do przesuniecia nawet duzych, niewydatkowanych
(lub zagrozonych nieefektywnym wydatkowaniem) srodkdw z | osi priorytetowej POWER na rzecz dziatan bardziej racjonalnych, efektywnych i wpisanych
w logike interwencji EFS (gt. 8 PI).

7. Idealnym czynnikiem sprzyjajacym wdrozeniu rekomendacji jest takze zapowiadana reforma w obszarze krajowych polityk zwigzanych z rynkiem pracy
(zapowiadana przez MRPiPS zmiana Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy). Ta okoliczno$¢ — wraz z wymienionymi wyzej — daje szanse
na szybkg, skorelowang z innymi modyfikacjami przedmiotowych polityk, reakcje na problemy diagnozowane na wczesnym etapie wdrazania GdAM. Reakgji,
ktéra niweluje ryzyka dziatan nieefektywnych, zagrazajgcych zwrotem znacznej czesci alokacji EFS dla Polski.

Wprowadzenie modyfikacji Programu, o ktédrych mowa powyzej doprowadzi do:

1. Efektywnego wydatkowania duzej alokacji z Europejskiego Funduszu Spotecznego w Polsce (zmniejszenia ryzyka niewydatkowania i zwrotu $rodkéw);
2. Realnego wzmocnienia rynku pracy w Polsce — wyraznego zwiekszenia wskaznika oséb aktywnych zawodowo

3. Aktywizacji zawodowej grup spotecznych odsunietych od rynku pracy, ktére realnie tego wsparcia potrzebujg i majg gotowos¢ skorzystania z interwen-
cji publicznej.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Ministerstwo Rozwoju — Instytucja Zarzadzajgca PO WER — wdrozenie reko-
mendacji

Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej — instytucja odpowiedzialna
za ksztattowanie polityk publicznych zwigzanych z rynkiem pracy w Polsce

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Zmiany w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj (przesuniecie czesci alokacji z | osi priorytetowej na inne dziatania, gtéwnie z 8 PI).

Zmiany w programie Gwarancje dla Mtodziezy.

Sposdb monitorowania: Pomiar w momencie przedtozenia propozycji zmian w PO WER przez IZ PO WER do Komisji Europejskiej (ew. wczesniej, na etapie
konsultacji spotecznych zmian w programie) — I/1l kwartat 2017

Czynniki determinujgce wdrozenie:

1. Zgoda krajowych instytucji odpowiadajgcych za polityki publiczne zwigzane z rynkiem pracy (MRPiPS) oraz PO WER (MR)

2. Zgoda Komisji Europejskiej na zmiany w POWER oraz w programie Gwarancje dla Miodziezy

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

1. Systemowy przeglad programu Gwarancje dla Mtodziezy zorientowany przede wszystkim na:
a) analizie stopnia wydatkowania alokowanych $rodkéw, zwtaszcza w komponentach konkursowych (PO WER dziatania 1.2.1, 1.2.2, 1.3.1) — zbadanie i
poréwnanie z planem realizacji programu stopnia wydatkowania, takze w trwajgcych konkursach (koniecznos¢ ujecia réznych etapdow realizacji programu:
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kwoty w projektach zgtoszonych na poszczegdline konkursy; kwoty projektéw przyjetych do realizacji; kwoty w projektach z podpisanymi umowami o dofi-
nansowanie; wydatki zgtoszone do rozliczenia w realizowanych/zrealizowanych projektach; wydatki rozliczone jako kwalifikowalne w realizowanych/zrea-
lizowanych projektach; wydatki desygnowane na poszczegdlnych szczeblach realizacji programu);

b) analizie jakosciowej ryzyk zwigzanych z brakiem beneficjentdw programu (niezrealizowaniem zatozonych rezultatéw)

2. Wprowadzenie zmian w dokumencie Plan realizacji Gwarancji dla mfodziezy w Polsce — zmniejszenie wskaznika rezultatu i alokacji srodkéw, zwtaszcza
w odniesieniu do projektow konkursowych zaplanowanych do realizacji w latach 2017-2020 (oszczednos$¢ rzedu 771 730 967 PLN zgodnie z Planem realizacji
Gwarancji dla mfodziezy w Polsce, Tab. 4: Szacunkowy plan finansowania realizacji Gwarancji dla mtodziezy w Polsce, s. 77-79). W skrajnym przypadku (w
zaleznosci od efektéw diagnozy) catkowita relokacja srodkow z tego strumienia GdM, lub nawet zamkniecie catego programu.

3. Wprowadzenie zmian do Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. Zmiana | osi priorytetowej — przesuniecie sSrodkéw (zwtaszcza z dziatania 1.2)
na inne interwencje przewidziane w programie lub planowane zgodnie ze strategicznymi zmianami w PO WER (m.in. wynikajgcymi z zatozen Strategii na
rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju). Powinny by¢ to dziatania w ramach Pl 8 skierowane do innych grup szczegdlnie zagrozonych wykluczeniem na rynku
pracy, a zwtfaszcza doswiadczajgcych wielokrotnego wykluczenia (np. osoby z niepetnosprawnosciami z terendw wsi i matych miast, kobiety powracajace
do aktywnosci zawodowej ze srodowisk doswiadczajgcych patologii spotecznych, w tym na obszarach objetych rewitalizacjg, etc.).

Zmiany w PO WER - I/Il kwartat 2017

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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6. OBSZAR 4: REKOMENDACJE ZAWIERAJACE SPOSOB FUNKCIONOWANIA
PARTNERSTWA

Obszar 4 to ,,Rekomendacje dla zawierajgce sposob funkcjonowania partnerstwa po zakoriczeniu re-
alizacji projektu, celem zapewnienia trwatosci”’. Wsrdd tacznie dwdch rekomendacji tego obszaru zna-
lazty sie zagadnienia zwigzane z koniecznoscig utrzymywania kontaktu w obrebie partnerstwa w celu

monitorowania wdrazania rekomendacji.

= Rekomendacja 4.1. Rekomendacja 4.1. Monitorowanie wdrazania rekomendacji w woj. kujawsko-pomor-

skim rynku pracy
= Rekomendacja 4.2. Rekomendacja 4.2. Utworzenie platformy do komunikacji wewnatrz partnerstwa
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MONITOROWANIE WDRAZANIA REKOMENDAC)I W WOJ. KUJAWSKO-POMORSKIM W OBREBIE RYNKU PRACY

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Celem partnerstwa jest wypracowanie rekomendacji, jednak kluczowe jest to jak owe rekomendacje bedg nastepnie wdrazane przez instytucje, do ktérych
zostang skierowane. Partnerstwo jest najwfasciwszym ciatem do monitorowania tego procesu, ze wzgledu na fakt, ze eksperci funkcjonujacy w jego ramach
sg autorami owych rekomendacji i najlepiej znajg ich szczegdty. Aby byto to mozliwe, po zakoriczeniu realizacji projektu musi zosta¢ utrzymana wspdtpraca
partnerow w tym wymiarze.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] | Uczestnicy partnerstwa projektowego

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Po zakoriczeniu wszystkich termindw ustalonych w ostatecznych wersjach rekomendacji partnerzy sformutujg sprawozdanie ze stopnia wdrazania reko-
mendacji. Poprzedzone ono bedzie co najmniej trzema spotkaniami w gronie partneréw.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

Rekomendacja nie wymaga wielu dziatan. Po zakorczeniu projektu Partnerzy muszg sie spotkad i ustali¢ harmonogram dalszych spotkan, podziat zadan oraz
tryb monitorowania rekomendacji.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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UTWORZENIE PLATFORMY DO KOMUNIKACJI WEWNATRZ PARTNERSTWA

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Aby utrzymad trwatosé partnerstwa po zakoriczeniu projektu niezbedne jest stworzenie platformy komunikacyjnej, gdzie odbywac sie bedzie praca zdalna
zwigzana z monitorowaniem wdrazania rekomendacji. Stuzy¢ ona bedzie gtéwnie do zamieszczania na niej réznego rodzaju plikéw, wspdlnego ich edyto-
wania, stwarzania harmonograméw i podziatu prac monitorujacych wdrazanie rekomendacji. Najodpowiedniejszym narzedziem wydaje sie by¢ dysk Google.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] | Uczestnicy partnerstwa projektowego

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

W momencie, gdy powstanie na dysku Google platforma dostepna dla wszystkich adresatéw niniejszej rekomendacji oraz gdy kazdy z partneréw zaznaczy
swojg obecnos¢ na niej poprzez: zamieszczenie pliku lub odniesienie sie do komentarzy innych partneréw lub zamiesci/edytuje harmonogram dziatan.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal]

Nalezy utworzy¢ folder na dysku Google z dostepem dla wszystkich partneréw, a nastepnie zacheci¢ wszystkich partneréw do zamieszczania tam plikéw
zwigzanych z monitorowaniem procesu wdrazania rekomendacji.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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7. OBSZAR 5: REKOMENDACIE ,,SYSTEMOWE"

Obszar 5 to ,,Rekomendacje dotyczgce rozwiqzan o charakterze horyzontalnym dla polityki rynku
pracy na rzecz osob z grupy NEET (rekomendacje "systemowe")”. W obszarze tym opracowanych zo-
stato az dziewiec¢ rekomendacji, ktdre dotyczg zagadnier o charakterze przekrojowym — wymagajg
zmiany aktéw prawnych, bgdz zmiany podejscia w konkretnych dziataniach z zakresu aktywizacji za-
wodowej. Wypracowanie rekomendacji w tym obszarze nie byto planowane przez Partnerstwo na
rzecz rekomendacji, ale kolejne spotkania, dyskusje i praca zespotowa pokazaty, ze czes$¢ probleméw
rynku pracy ma charakter strukturalny i wymaga zmiany. Charakter rekomendacji zebranych w tym
obszarze powoduje rdwniez, ze nie ma ws$rdd nich rekomendacji, ktére mogtyby zosta¢ wdrozone w

formie kryteriéw konkursowych Osi | PO WER.

= Rekomendacja 5.1. Maksymalne ujednolicenie zapisdw ustawowych okreslajgcych zasady dziatania publicz-
nych i niepublicznych stuzb zatrudnienia oraz stworzenie podstawy prawnej dla wspdtpracy w ramach reali-
zacji zadan dot. aktywizacji zawodowej, w szczegdlnos$ci mtodziezy

= Rekomendacja 5.2. Spdjnos¢ definicyjna i metodologiczna w dokumentach programowych oraz ustawodaw-
stwie oraz statystyce

= Rekomendacja 5.3. Wytgczenie ubezpieczenia spotecznego z powiatowych urzeddéw pracy

= Rekomendacja 5.4. Wprowadzenie zmian w przepisach dot. profilowania pomocy dla bezrobotnych

= Rekomendacja 5.5. Spdjny system poswiadczania zdobycia kwalifikacji i kompetencji przez uczestnikédw pro-
jektéw

= Rekomendacja 5.6. Stworzenie jednolitej platformy informacyjnej, w ktérej znajdg sie wszystkie informacje
nt. bezrobotnego (szerzej: beneficjenta)

= Rekomendacja 5.7. Wprowadzenie standardu okreslajgcego liczbe bezrobotnych przypadajgcych na jednego
doradce klienta

= Rekomendacja 5.8. Usuniecie wymogu dot. 12-miesiecznego doswiadczenia na stanowisku doradcy klienta
PUP

= Rekomendacja 5.9. Mozliwos$¢ doptacania do wynagrodzenia stazowego przez pracodawce
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Rekomendacja nr 5.1

IMAKSYMALNE UJEDNOLICENIE ZAPISOW USTAWOWYCH OKRESLAJACYCH ZASADY DZIAtANIA PUBLICZNYCH | NIEPUBLICZNYCH StUZB ZATRUDNIENIA ORAZ STWORZENIE
PODSTAWY PRAWNEJ DLA WSPOLPRACY W RAMACH REALIZACJI ZADAN DOT. AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ, W SZCZEGOLNOSCI MLODZIEZY

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

W aktualnym stanie faktycznym i prawnym mozna zaobserwowaé daleko idacy brak rownowagi w zakresie przepiséw regulujgcych dziatanie publicznych
stuzb zatrudnienia oraz dziatajgcych w tym obszarze stuzb komercyjnych. Wspomniana asymetria przekfada sie w sposdb bezposredni na trudnosci zwigzane
z organizacjg pracy stuzb publicznych. Jako przyktad wymieni¢ mozna wymadg min. 12 miesiecznego zatrudnienia pracownika PUP, ktory dopiero po spetnie-
niu ww. kryterium dopuszczony jest do pracy jako doradca klienta. Regulujace prace publicznych stuzb zatrudnienia, ustawa o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy oraz wydane na jej podstawie rozporzadzenia wykonawcze, w sposéb szczegdtowy i nazbyt sformalizowany okreslajg zasady funkcjo-
nowania publicznych stuzb zatrudnienia co przy jednoczesnej lakoniczne] regulacji odnoszacej sie do stuzb niepublicznych daje tym drugim naturalng prze-
wage w zakresie swobody podejmowanych dziatan.

Obecne przepisy nie obligujg podmiotu ubiegajgcego sie o wpis do rejestru, aby wykazat sie zabezpieczeniem przysztych zobowigzan finansowych. Informa-
cja o posiadanych czy gwarantowanych srodkach na poczet pokrywania réznych kosztéw, w szczegdlnosci wynagrodzen dla pracownikéw tymczasowych
dowodzitaby pewnej wiarygodnosci agencji. Wyptacalnos¢ jest jednym z elementéw budujgcych zaufanie do instytucji petnigcych misje spoteczng, za ktére
uchodzg agencje zatrudnienia. Ustanowienie bariery finansowej stanowitoby utrudnienie w rozpoczeciu dziatalnosci i bytoby niezgodne z zasadg wolnosci
gospodarczej, ale sprzyjatoby eliminowaniu z rynku podmiotdw, ktére rejestrujg sie, cho¢ nie zamierzajg w rzeczywistosci $wiadczy¢ ustug badz czynig to z
naruszeniem prawa.

Nalezy takze uznac, ze wysoce pozgdane z punktu widzenia efektywnosci aktywizacji zawodowej i systemowego przeciwdziatania zjawisku bezrobocia jest
stworzenie platformy prawnej, ktéra w pewnym sensie wymuszac bedzie wspotprace stuzb publicznych i niepublicznych w zakresie objetym ich gtéwnymi
ustawowymi zadaniami. Nalezy zadbac o lepsze relacje miedzy prywatnym i publicznym sektorem. W celu uzyskania przewidywanych efektéw powinny
one opierac sie na komplementarnosci, konkurencyjnosci i wspotpracy. Istniejgce niedopasowania strukturalne i rosngce oczekiwania beneficjantéw wy-
magajg indywidualnego podejscia do problemu bezrobocia oraz podejmowania zintegrowanych i wieloptaszczyznowych dziatan agencji i urzedéw pracy.
Niezbedne jest rzetelne zdiagnozowanie rodzaju Swiadczonych ustug, grup klientéw, wykorzystywanych metod i narzedzi, a takze potencjatu kadrowego,
finansowego itechniczno-organizacyjnego, aby mozna byto wskazac przedsiewziecia nadajgce sie do wspdlnej realizacji na lokalnych i regionalnych rynkach
pracy. Dzieki odmiennosciom i specyfice funkcjonowania, ktére charakteryzujg obie instytucje, powinny sie one uzupetniad.

Nalezy udoskonala¢ rozwigzania, aby sprzyjaty one dalszemu rozwojowi agencji przez usprawnienie procedury rejestracyjnej, zmniejszenie obcigzen biuro-
kratycznych i wzmocnienie wspotpracy z publicznymi stuzbami zatrudnienia. Jednoczesnie dla zapewnienia wysokiego standardu funkcjonowania agencji
prywatnych i wiekszej ochrony klientéw powinno sie zmodyfikowaé system nadzoru i kontroli oraz rozszerzy¢ katalog sankcji w przypadku nieprzestrzegania
prawa.

Do pozytywnych rezultatow ujednolicenia przepiséw nalezg przede wszystkim:
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rozwaj partnerstwa, otwartos¢ i zwalczanie stereotypédw we wzajemnych kontaktach, wymiana doswiadczen i wiedzy, stosowanie jednolitej terminologii,
podejmowanie wspdlnych projektdw; odbiurokratyzowanie procedur; wieksza dostepnosé do ofert pracy i baz danych.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] ustawodawca
publiczne i niepubliczne stuzby zatrudnienia

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

1. Powotanie komisji eksperckiej — dla podniesienia rangi — przy Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej — ztozonej takze z przedstawicieli organi-
zacji pozarzadowych, ktérej celem bedzie analiza obowigzujgcych przepisdw prawnych w obszarze objetym niniejszg rekomendacjg oraz przygotowanie
dokumentu koricowego stanowigcego projekt wyjsciowy;

2. Monitoring prac legislacyjnych — obejmujacy takze etap wstepny w postaci obligatoryjnych konsultacji spotecznych;

3. Wejscie w zycie stosownych zmian legislacyjnych;

4. Wskaznik poziomu bezrobocia (mierzony w horyzoncie czasowym min. 12 miesiecy od dnia wejscia w zycie zmian legislacyjnych);

5. Analizy wewnetrzne dotyczace przebiegu wspdtdziatania publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

Stosowne zmiany legislacyjne obejmujace:
1. Ustawe z 20.04. 2004 r. o promaocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
2. Akty wykonawcze wydane na podstawie ww. ustawy

. Opracowanie projektu zmian legislacyjnych w | pot. 2017 r.

. Konsultacje spoteczne projektu do korica 2017 r.

. Zamkniecie $ciezki ustawodawczej w | pot 2018 r.

4. Konieczne min. 6 miesieczne vacatio legis w celu przygotowania sie adresatdw zmian legislacyjnych do pracy w nowych warunkach prawnych
5. Przewidywany termin wejscia w zycie rekomendowanych zmian — 1 stycznia 2019 r.

w N =

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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Rekomendacja nr 5.2

SPOIJNOSC DEFINICYJNA | METODOLOGICZNA W DOKUMENTACH PROGRAMOWYCH ORAZ USTAWODAWSTWIE ORAZ STATYSTYCE

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Dokumenty programowe obowigzujgce w perspektywie finansowej 2014-2020 obejmujg zagadnienia i definicje funkcjonujace réwniez w prawodawstwie
polskim. Niestety czes¢ pojec nie jest ze sobg tozsama. Jako przykfad nalezy wskazac¢ definicje oséb bezrobotnych, oséb dtugotrwale bezrobotnych, kategorii
wiekowej grupy NEET (15-24, 15-29, 15-30, 15-35), instytucji rynku pracy.

Zapewnienie spdjnosci w dokumentach i aktach prawnych w obszarze polityki wobec oséb mtodych spowoduje:

* zniwelowanie ryzyka niekwalifikowalnos$ci wydatkéw zwigzanych z kierowaniem wsparcia do wiasciwych grup oraz prawidtowego konstruowania form
wsparcia,

* usprawnienie procesu wdrazania polityki spotecznej w zakresie oferowania wsparcia aktywizacyjnego,

* transparentnos¢ dziatan i kontroli zaréwno wsrdd podmiotéw podejmujgcych interwencje, jak i samych odbiorcow interwencji.

* umozliwienie poréwnywalnosci danych w zakresie polityki spotecznej (jednolite definicje i metodologia), co wptywa na lepszg diagnoze sytuacji spoteczno-
gospodarczej

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Podmioty odpowiedzialne za wdrozenie rekomendacji: ustawodawca, Mini-
sterstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwo Rozwoju
Podmioty odpowiedzialne za wykorzystywanie wynikéw rekomendacji zgod-
nie z witasciwosciami: Instytucja Zarzadzajaca

Podmioty wdrazajgce wyniki rekomendacji /instytucje posredniczagce (WUP,
MRPiPS)

Realizatorzy interwencji publicznych i projektéw

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Wskaznik docelowy:

analiza dokumentacji i aktéw prawnych w obszarze polityki spotecznej w celu zidentyfikowania spéjnosci definicyjnej i metodologicznej wykorzystywanych
pojec

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal]

1. Analiza dokumentacji i ustaw oraz innych aktéw prawnych, ktére definiujg zagadnienia pod katem spéjnosci stosowanych definicji.

2. Zidentyfikowanie niespojnosci definicyjnych i metodologicznych.

3. W perspektywie krotkookresowej jednoznaczne wskazanie obowigzujgcych definicji w poszczegdlnych obszarach dziatan (projekty konkursowe, poza-
konkursowe, POWER, RPO, dziatania realizowane w obszarze polityki spotecznej w oparciu o ustawodawstwo polskie)
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4. W perspektywie dtugoterminowej zapewnienie spéjnosci w dokumentach programowych i ustawodawstwie regulujgcym funkcjonowanie polityki spo-
teczne;j.

Rozpoczecie dziatan: I-Il kwartat 2017

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER
Nie dotyczy
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Rekomendacja nr 5.3

WYLACZENIE UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO Z POWIATOWYCH URZEDOW PRACY

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Badanie spotfeczne zrealizowane w ramach projektu , Efektywnie dla mtodziezy — nowe standardy na rynku pracy w wojewddztwie kujawsko-pomorskim”
wykazaty, ze od 30% do 50% oséb zarejestrowanych w PUP, to osoby pracujgce w sposéb niezarejestrowany. Potrzebna jest zatem koncentracja ograniczo-
nych zasobéw powiatowych urzeddéw pracy na osobach realnie poszukujgcych wsparcia. W obecnej sytuacji zbyt duzo zasobéw marnotrawionych jest na
osoby, ktdre tak naprawde wykonujg prace bez zadnej umowy (tzw. ,praca na czarno”).

Wprowadzenie proponowanego rozwigzania spowoduje przeniesienie zadan w zakresie zapewnienia ubezpieczenia na instytucje pomocy spotecznej, osz-
czednosci wynikajace z uszczelnienia systemu, zwiekszenie efektywnosci dziatarn PUP, realng aktywizacje zawodowg, pogorszenie sytuacji oséb obecnie
zarejestrowanych w PUP i jednoczes$nie pracujacych (,,na czarno”).

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Ustawodawca (wprowadzenie zmian w prawie)

powiatowe urzedy pracy (wdrozenie zmian i poinformowanie o ich konse-
kwencjach beneficjentéw)

osoby bezrobotne (adresaci komunikatu o zmianach)

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Wprowadzenie zapisdw w ustawach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz w ustawie o systemie ubezpieczen spotecznych
Wyzszy wskaznik uczestnictwa osdb zarejestrowanych w PUP w formach wsparcia (dzi$ okoto 50-60%), docelowo: 90%;

Wzrost skutecznosci polityk rynku pracy

Zrédto danych: statystyki powiatowych urzedéw pracy

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

1. Przeprowadzenie nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych (ok. jednego
roku oraz vacatio legis 0,5 roku potgczone z kampanig informacyjng),

2. Likwidacja czesci kompetencji dziatéw ewidencji i Swiadczern w PUP;

3. Kampania informacyjna majgca przygotowac beneficjentéw oraz potencjalnych beneficjentéw do zmian.

Ryzyko: sprzeciw spoteczny

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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Rekomendacja nr 5.4

WPROWADZENIE ZMIAN W PRZEPISACH DOT. PROFILOWANIA POMOCY DLA BEZROBOTNYCH

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Zgodnie z przepisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i przepiséw wykonawczych do ustawy wprowadzono nowy sposdb poste-
powania przez urzedy pracy przy obstudze bezrobotnych. Opiera sie on na koncepcji profilowania pomocy. Ustawa wprowadza trzy profile: profil pomocy |
przewidziany dla osdb aktywnych, profil pomocy Il przewidziany dla oséb wymagajgcych wsparcia i profil pomocy Il dla oséb oddalonych od rynku pracy.
Rozwigzanie to zaweza katalog pomocy, ktéry moze by¢ stosowany wobec 0séb, dla ktdrych ustalono trzeci profil pomocy (Program Aktywizacja i Integracja,
dziatania aktywizacyjne zlecone przez urzad pracy, programy specjalne, skierowanie do zatrudnienia wspieranego u pracodawcy lub podjecia pracy w sp6t-
dzielni socjalnej zaktadane] przez osoby prawne, w uzasadnionych przypadkach poradnictwo zawodowe). Dla 0sdb z trzecim profilem nie mozna stosowacé
chociazby ustugi posrednictwa pracy. Ponadto osoby bezrobotne ,instruujg sie” jak odpowiadac na pytania kwestionariusza. Dochodzi zatem do udzielania
odpowiedzi w taki sposéb, aby otrzymac konkretng forme wsparcia z PUP, np. w postaci Srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej lub nie otrzymywac
zadnego wsparcia i korzystac jedynie z ubezpieczenia zdrowotnego.

Wprowadzenie zmian w przepisach dotyczacych profilowania pomocy dla bezrobotnych przyczyni sie do poprawy efektywnosci dziatan urzedéw pracy i
jakosci ustug Swiadczonych bezrobotnym przez urzedy pracy. Dodatkowo wptynie na efektywniejsze wykorzystanie srodkéw publicznych. Niezbedne jest
wprowadzenie zmian w zakresie form pomocy przewidzianych dla konkretnych profili, np. wprowadzenie ustugi posrednictwa pracy dla Il profilu, w tym
kierowanie do pracy w ramach robdt publicznych oraz prac spotecznie uzytecznych (bez powigzania z PAIl lub programami specjalnymi), $wiadczenie ustugi
doradztwa zawodowego (bez uzasadniania przypadku). Konieczno$¢ opisanych wyzej rozwigzan wynika takze z ,Analizy rozwigzan wprowadzonych ustawg
z dnia 14 marca 2014 r. o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 598)".

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spoteczne;j

Powiatowe urzedy pracy

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Wskaznik biezacy: Srednia dtugo$¢ aktywizacji liczona od dnia przygotowania IPD do dnia wyrejestrowania bezrobotnego z powodu podjecia pracy lub
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej w 2014 r. wynosita 226 dni, natomiast w 2015 r. Srednia ta zmniejszyta sie do 123 dni (spadek o 103 dni).

Wskaznik docelowy: Skrécenie czasu pozostawania osoby bezrobotnej w rejestrze PUP.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal)

Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, | kw. 2018 roku

Wprowadzenie zmian w ww. przepisach z jednej strony, spowoduje opdr oséb bezrobotnych zarejestrowanych w PUP jedynie w celu uzyskania ubezpie-
czenia zdrowotnego, ale z drugiej strony zwiekszy efektywnos$¢ dziatart PUP w zakresie aktywizacji zawodowe;j.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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http://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/analiza-rozwiazan-wprowadzonych-ustawa-z-dnia-14-marca-2014-r-o-zmianie-ustawy-o-promocji-zatrudnienia-i-instytucjach-rynku-pracy--oraz-niektorych-innych-ustaw-dz-u-poz-598/
http://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/analiza-rozwiazan-wprowadzonych-ustawa-z-dnia-14-marca-2014-r-o-zmianie-ustawy-o-promocji-zatrudnienia-i-instytucjach-rynku-pracy--oraz-niektorych-innych-ustaw-dz-u-poz-598/

Rekomendacja nr 5.5

SPOJNY SYSTEM POSWIADCZANIA ZDOBYCIA KWALIFIKACJI | KOMPETENCJI PRZEZ UCZESTNIKOW PROJEKTOW

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

W Perspektywie Finansowej 2014-2020 wprowadzono rozrdznienie definicyjne na kwalifikacje i kompetencje, wskazujac, ze ,Kwalifikacja to okreslony ze-
staw efektow uczenia sie (kompetencji), ktérych osiggniecie zostafo formalnie potwierdzone przez upowazniong do tego instytucje zgodnie z ustalonymi
standardami. Nadanie kwalifikacji nastepuje w wyniku walidacji i certyfikacji.” Zgodno$¢ z ustalonymi standardami oznacza, ze wymagania dotyczgce kwa-
lifikacji (wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), sktadajgcych sie na dang kwalifikacje opisane sg w jezyku efektow uczenia sie. Ponadto, dla kwa-
lifikacji powinny byé réwniez okreslone wymagania dotyczgce walidacji, a proces nadawania kwalifikacji powinien by¢ objety zasadami zapewniania jakosci.
Zgodnie z interpretacjami Ministerstwa Rozwoju docelowym katalogiem okreslajagcym mozliwe do uzyskania kwalifikacje w Polsce powinny by¢ kwalifikacje
ujete w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK) dla ktérych zostat okreslony poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji. Kwalifikacje oraz instytucje bedg wpisy-
wane do ZRK po spetnieniu okreslonych wymagan (opis kwalifikacji, wymagania dotyczgce walidacji, zasady zapewniania jakosci). Cho¢ przedmiotowe re-
gulacje w projektach wspoéffinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej funkcjonujg juz od poczatku obecnej perspektywy finansowej, w dalszym ciggu nie
opracowano jednolitego, precyzyjnego dokumentu z wyjasnieniami dot. kwalifikowalnych rodzajow szkoler podnoszgcych kwalifikacje.

Nalezy doda¢, ze dopiero w dniu 15 lipca 2016r. zostat uruchomiony Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji - publiczny rejestr, w ktérym zamieszczane sg infor-
macje o kwalifikacjach nadawanych w Polsce. Funkcjonowanie ZRK uregulowane jest przepisami ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (ZSK). Oprdcz informacji o kwalifikacjach, w ZRK bedg gromadzone informacje o instytucjach odpowiedzialnych za potwierdzanie zdobytych
kwalifikacji — niezaleznie od tego, czy zostaty one wczesniej ujete w innych rejestrach prowadzonych na potrzeby resortéw, branz, sSrodowisk lub instytucji.
Nalezy zaznaczy¢, ze obecnie z mocy ustawy, w pierwszej kolejnosci w ZRK znalazty sie kwalifikacje z systemu oswiaty i szkolnictwa wyzszego. Nie ma w
rejestrze tzw. kwalifikacji rynkowych, ktére zgtaszane bedg przez zainteresowane gremia, np. przedstawicieli branz, czy instytucje szkoleniowe. Aby kwali-
fikacja rynkowa mogta pojawic sie w ZRK, musi przejs$¢ proces weryfikacji okreslony w ustawie o ZSK i otrzymac poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK).
Majac na uwadze specyfike, a takze sredni okres realizacji projektéw znacznie krétszy od sredniego cyklu ksztatcenia formalnego, ujecie w ZRK oraz w
interpretacjach Instytucji Zarzadzajacej w ramach wskazywanych przyktadéw kwalifikacji zawodowych, kwalifikacji odnoszgcych sie do systemu oswiaty i
szkolnictwa wyzszego nie odpowiada potrzebom i mozliwosciom realizacji form wsparcia (najczesciej w postaci szkolen) ukierunkowanych na zdobycie
kwalifikacji w projektach. Projekty z uwagi na swojg ograniczong perspektywe czasowg, nie oferujg dziatarn wymagajgcych czasem kilkuletniej edukaciji.

W konsekwencji, natozenie wymogu realizacji szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe bez wskazania szerokiego katalogu szkolen i instytucji je certy-
fikujacych, rodzi powazne ryzyko niekwalifikowalnosci kosztéw projektowych (weryfikowanie spetniania wymogu wyposazania w kwalifikacje w odniesieniu
do konkretnych szkolen realizowane jest dopiero przy rozliczaniu projektu), a takze wptywa na ograniczenie perspektywy patrzenia na sciezki aktywizacyjne
przez pryzmat ,uznawalnosci” rodzajow szkolen i podmiotéw je certyfikujgcych, uznawanych w danej branzy.

Wprowadzenie zmian, tj. spdjnego systemu poswiadczania zdobycia kwalifikacji przez uczestnikdéw projektu wptynie korzystnie na:
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1. Zapewnienie mozliwosci planowania i realizacji projektow pod katem oferowanych form wsparcia ukierunkowanych na podnoszenie kwalifikacji zawo-
dowych adekwatnie do specyfiki rynku,

2. Zapewnienie jednolitego standardu formy wsparcia — szkolent podnoszacych kwalifikacje,

3. Utatwienie procesu oceny kwalifikowalnosci wydatkéw ponoszonych na szkolenia podnoszace kwalifikacje,

4. Zminimalizowanie ryzyka niekwalifikowalnosci wydatkéw

5. Zapewnienie uczestnikom/uczestniczkom projektow mozliwosci uczestnictwa w szkoleniach ,szytych na miare” i uwzgledniajacych potrzeby rynku/sek-
tora/branzy.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] | Instytucja Koordynujgca Umowe Partnerstwa

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Wskaznik: Opracowanie szerokiego katalogu kwalifikacji oraz instytucji je certyfikujgcych
Sposdb monitorowania — pierwszy pomiar po opracowaniu podrecznika lub innego rodzaju dokumentu zawierajgcego ww. katalog kwalifikacji (I kwartat
2017) oraz systematyczne aktualizowanie ww. dokumentu w zaleznosci od zmian na rynku pracy.

Czynniki determinujgce wdrozenie:

1. Uwzglednienie specyfiki realizacji projektéw w programowaniu projektéow pod katem typdw operacji i definicji i rozumienia kwalifikacji

2. Konsultacje spoteczne przygotowanego katalogu kwalifikacji

3. Poprzedzenie przygotowania katalogu kwalifikacji rzetelng analizg rynku pracy i aktualnych wymogdw w zakresie kwalifikacji stawianych przez pracodaw-
codw

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram]

1. Przygotowanie szerokiego katalogu kwalifikacji ze szczegélnym uwzglednieniem typdéw i rodzajéw szkolen zawodowych oraz kwalifikacji niewymagajgcych
dtugiego okresu ksztatcenia.

2. Potozenie wiekszego nacisku w dokumentacji programowej na dziatania podnoszgce kompetencje niezbedne do aktualnych potrzeb rynku pracy, za-
miast wasko rozumianych kwalifikacji.

3. Przygotowanie petnego katalogu kwalifikacji (I kwartat 2017) oraz systematyczne aktualizowanie ww. dokumentu w zaleznosci od zmian na rynku pracy.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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Rekomendacja nr 5.6

STWORZENIE JEDNOLITEJ PLATFORMY INFORMACYJNEJ, W KTOREJ ZNAJDA SIE WSZYSTKIE INFORMACJE NT. BEZROBOTNEGO (SZERZEJ: BENEFICJENTA).

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Badanie spoteczne realizowane w ramach niniejszego projektu pokazato, ze wielu beneficjentéw wypracowato swego rodzaju ,,specjalizacje”, polegajaca na
uzyskiwaniu maksymalnej ilosci $wiadczen spotecznych, co niejednokrotnie demotywuje ich w kwestii aktywnosci zawodowej (nie sg zainteresowani podej-
mowaniem pracy). Stworzenie ujednoliconej platformy, w ktérej gromadzone by byty informacje nt. bezrobotnych mogtoby znacznie utatwi¢ dostosowy-
wanie ofert pracy wzgledem oséb juz uzyskujgcych swiadczenia.

Platforma w proponowanym ksztatfcie zrewolucjonizuje dotychczasowe podejscie do klienta. Zebranie w jednym miejscu wszystkich informacji na temat
beneficjenta uprosci procedury zwigzane z udzielaniem wsparcia, a zastosowanie ,,algorytmu optacalnosci” umozliwi zmniejszenie skali wzajemnej dezin-
formacji i nieufnosci. Pracownik instytucji udzielajgcej wsparcia bedzie od razu wiedziat, czy proponowana forma wsparcia ma sens z punktu widzenia
racjonalnosci ekonomicznej.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] | instytucje rynku pracy, zwtaszcza PUP, OPS, PCPR

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Stan obecny: system SEPI, ktdry jest niedoskonaty i niefunkcjonalny

Stan docelowy: stworzenie systemu, ktéry w sposdb rzeczywisty bedzie odzwierciedlat sytuacje beneficjentdw w zakresie uzyskiwanych swiadczen

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

1. Wygospodarowanie srodkéw na realizacje platformy/systemu informatycznego, umozliwiajgcego gromadzenie informacji z réznych placéwek IRP

2. Konsultacje z podmiotami udzielajgcymi wsparcia

3. Stworzenie platformy, wraz z opracowaniem ,,algorytmu optacalnosci”, dzieki ktéremu automatycznie generowana bedzie informacja nt. tego jakie swiad-
czenia straci osoba po podjeciu pracy i od jakiego progu zarobkéw bedzie sie jej ,,optaca¢” podjecie pracy

4. Udostepnienie platformy pracownikom IRP

5. Szkolenia z korzystania z platformy i jej funkcjonalnosci dla pracownikéw IRP

- wyasygnowanie $srodkdw na stworzenie systemu/platformy na poziomie Urzedu Marszatkowskiego — 3 miesigce

- konsultacje z IRP nt. ksztattu systemu/platformy — 2 miesigce

- opracowanie systemu informatycznego wraz z opracowaniem ww. ,algorytmu optacalnosci” — 4 miesigce;

- przeszkolenie pracownikéw IRP z obstugi systemu/platformy i wdrozenie go w placéwkach — 3 miesigce.

W sumie: 1 rok.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy.
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Rekomendacja nr 5.7

WPROWADZENIE STANDARDU OKRESLAJACEGO LICZBE BEZROBOTNYCH PRZYPADAJACYCH NA JEDNEGO DORADCE KLIENTA

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Wprowadzenie zmian w zakresie wzrostu liczby zatrudnionych pracownikéw petnigcych funkcje doradcy klienta usprawni prace powiatowych urzeddéw
pracy, w tym rowniez wptynie na poprawe jakosci obstugi bezrobotnych jak i pracodawcéw. Tym samych usprawniony zostanie proces rekrutacji oséb
bezrobotnych w zakresie aktywnych form wsparcia oferowanych przez PUP.

Potrzeba wprowadzenia zmian w aktualnie obowigzujgcych przepisach prawa wynika z nadmiernego obcigzenia zadaniami pracownikéw ktérzy oprdécz
dotychczasowych zadan petnig takze funkcje doradcy klienta. Por. Analiza rozwigzan wprowadzonych ustawg z dnia 14 marca 2014 r. o zmianie ustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 598) W 2014 r. na dzier 31 grudnia w PUP zatrudnionych byto 7
812 pracownikow, ktérzy petnili funkcje doradcy klienta. W 2015 r. liczba ta wynosita 8 415 pracownikéw (wzrost 603 osoby). W 2014 r. jeden doradca
klienta opiekowat sie srednio 234 bezrobotnymi. W 2015 r. byto to sSrednio 186 bezrobotnych (spadek o 48 bezrobotnych).

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] | Powiatowe Urzedy Pracy / Starostwa Powiatowe

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Stan docelowy: zwiekszenie liczby pracownikéw zapewniajgcych indywidualng obstuge klientéw w PUP, a co za tym idzie zmniejszenie liczby bezrobotnych
przypadajacych na jednego doradce klienta.

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram]

1. Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2016 r. poz. 645 z pdzn. zm.).

2. Zwiekszenie liczby etatdw pracownikéw petnigcych funkcje doradcy klienta.

3. Powierzanie funkcji doradcy klienta poszczegdlnym grupom pracownikéw PUP z wytgczeniem specjalisty do spraw rozwoju zawodowego oraz pracowni-
kow realizujgcych zadania w zakresie obstugi instrumentéw rynku pracy (miedzy innymi prace interwencyjne, roboty publiczne).

4. Uniezaleznienie wyliczenia 2% kwoty srodkéw (limitu) Funduszu Pracy, przeznaczonych na finansowanie kosztéw nagréd, od wskaznika procentowego
udziatu pracownikéw powiatowego urzedu pracy petnigcych funkcje doradcy klienta w catkowitym zatrudnieniu.

5. Poszerzenie grupy pracownikow urzedu, ktérzy mogg petnié funkcje doradcy klienta o pracownikdw zatrudnionych na innych stanowiskach niz klu-
czowe.

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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Rekomendacja nr 5.8

USUNIECIE WYMOGU DOT. 12-MIESIECZNEGO DOSWIADCZENIA NA STANOWISKU DORADCY KLIENTA PUP

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Aktualne zapisy rozporzgdzenia MRPiPS wymagajg od potencjalnego dodatkowego pracownika PUP, ktéry miatby by¢ zatrudniony na stanowisku doradcy
klienta, minimalnie 12-miesiecznego doswiadczenia zawodowego na tymze stanowisku w PUP. Sytuacja ta jest problemowa poniewaz powiatowe urzedy
pracy sg zobowigzane do realizacji projektéw prowadzonych w ramach naboréw zamknietych w ramach PO WER, do ktérych nalezatoby zwiekszy¢ poziom
zatrudnienia w jednostce dla lepszej efektywnosci obstugi klientéw i uczestnikdéw projektu. W sytuacji gdy mozna zatrudnié tylko pracownika z posiadanym
12-miesiecznym doswiadczeniem zawodowym w PUP de facto nie dajemy duzych mozliwosci zwiekszenia poziomu zatrudnienia w danej jednostce (w prak-
tyce mozliwe jest zrekrutowanie pracownika z innego PUP lub zwigzanego stosunkiem pracy z PUP).

Wprowadzenie rekomendacji poprawi efektywnosé funkcjonowania PUP, polepszy jakosé obstugi klienta indywidualnego i instytucjonalnego w PUP oraz
wplynie na wyzszg racjonalnosé wydatkowania srodkdw publicznych na realizacje projektédw aktywizacyjnych.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

ustawodawca

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Wskaznik docelowy: liczba wprowadzonych zmian do ustawy odnosnie braku wymagania 12-miesiecznego doswiadczenia zawodowego w PUP dla do-
radcy klienta

Monitorowanie wprowadzenia rekomendacji: MRPiPS

Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram, ryzykal

Wykreslenie z zapiséw rozporzgdzenia wymagania dotyczgcego 12-miesiecznego doswiadczenia zawodowego na stanowisku doradcy klienta w PUP. Osoba
zatrudniona na takie stanowisko z odpowiednim wyksztatceniem i doswiadczeniem (np. w innych IRP czy w ramach projektéw) jest w zupetnosci dobrze
przygotowana do wykonywania obowigzkdéw doradcy klienta. Przyuczenie w nowym miejscu pracy moze trwac do 1 miesigca.

1. Stworzenie projektu zmian do ustawy o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (I kwartat 2017)

2. Przeprowadzenie procedury nowelizacji ustawy (do konca Il kwartatu 2018)

3. Wejscie w zycie nowych przepisow

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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Rekomendacja nr 5.9

MoOZLIWOSC DOPLACANIA DO WYNAGRODZENIA STAZOWEGO PRZEZ PRACODAWCE

Dlaczego to jest wazne? [uzasadnienie]

Problemy i trudnosci w zwigzku ze znalezieniem chetnych pracodawcéw, zdecydowanych na pdzniejsze zgodne z prawem zatrudnianie po odbytym stazu;
konieczno$¢ wytonienia zdecydowanych do wspétpracy pracodawcéw (jako zaleta rekomendacji).

W zwigzku z tym, ze pracodawca nie doptaca do stypendium stazowego, stazysci moga byc traktowani jak darmowa sita robocza; zbyt mata odpowiedzial-
nos$¢ pracodawcow. Mozliwe, iz dofinasowania na stazystéw jest zbyt wysokie, co finalnie ,rozleniwia pracodawce”.

Do kogo adresowana jest rekomendacja? [adresat] ustawodawca

pracodawcy

urzedy pracy

Kiedy uznamy, ze rekomendacja zostata wprowadzona? [wskazniki]

Liczba osdb korzystajgcych ze stazy dofinansowanych przez pracodawce.
Liczba pracodawcéw dofinansowujacych staze z wtasnego budzetu.

Wzrost efektywnosci zatrudnienia po stazu.

Wzrost liczby miejsc stazowych.

Monitoring: Instytucje wdrazajgce na poziomie konkurséw, WUP, MRPIPS
Co trzeba zrobi¢, zeby wprowadzi¢ rekomendacje? [dziatania, harmonogram]
Mozliwos¢ wyptacania przez pracodawce wynagrodzenia stazowego dla stazy 3-, 6- i 12-miesiecznych.
Mozliwos¢ dodatkowego wynagrodzenia motywujgcego ,,dobrego stazyste”
Harmonogram:

* Wdrozenie na poziomie konkursow,

* WUP

* Konsultacje spoteczne,

* Czas na wprowadzenie zmian u pracodawcéw

Rekomendacja a kryteria konkursowe w | Osi PO WER

Nie dotyczy
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8. PROPOZYCJE DO KRYTERIOW KONKURSOWYCH OsI | PO WER

Czes¢ sposrod zaproponowanych rekomendacji moze zosta¢ wdrozona dzieki ich ujeciu wsrdd kryte-
riow konkursowych Osi | PO WER. O$ priorytetowa | Programu (,,0soby mtode na rynku pracy”) stuzy
zwiekszeniu mozliwosci zatrudnienia oséb mtodych do 29 roku zycia bez pracy, w tym w szczegdlnosci

0s06b, ktdre nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu (tzw. mtodziez NEET).

Opis Osi | PO WER

W Osi wyodrebnione zostaty trzy dziatania, z ktérych dwa: Dziatanie 1.1. Wsparcie os6b miodych po-
zostajacych bez pracy na regionalnym rynku pracy — projekty pozakonkursowe oraz Dziatanie 1.2
Wsparcie os6b mtodych pozostajacych bez pracy na regionalnym rynku pracy - projekty konkursowe
wdrazane s3g na rzecz ,,0s6b mtodych w wieku 18-29 lat bez pracy, zarejestrowanych w PUP jako bez-
robotne (dla ktérych zostat ustalony | lub Il profil pomocy), ktére nie uczestniczg w ksztatceniu i szko-
leniu (tzw. mtodziez NEET)”. Beneficjentami dziatania 1.1 mogg by¢ powiatowe urzedy pracy, a w dzia-
taniu 1.2 instytucje rynku pracy (publiczne stuzby zatrudnienia, Ochotnicze Hufce Pracy, agencje za-
trudnienia, instytucje szkoleniowe, instytucje dialogu spotecznego oraz instytucje partnerstwa lokal-
nego). Konkursy w obu dziataniach ogtaszane sg przez Wojewddzkie Urzedy Pracy. W obu dziataniach

przewidziano kilka typdw projektéw:

Instrumenty i ustugi rynku pracy wynikajace z Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2013 r. poz. 674, z pézi.zm.), z wytgczeniem robdt publicznych, odno-
szgce sie do nastepujacych typow operacji:

1. Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzace indywidualizacji wsparcia oraz pomocy w zakresie okreslenia
$ciezki zawodowej (obligatoryjne):

e identyfikacja potrzeb oséb mtodych pozostajacych bez zatrudnienia oraz diagnozowanie mozliwosci
w zakresie doskonalenia zawodowego, w tym identyfikacja stopnia oddalenia od rynku pracy oséb
mtodych,

e kompleksowe i indywidualne posrednictwo pracy w zakresie wyboru zawodu zgodnego z kwalifika-
cjami i kompetencjami wspieranej osoby lub poradnictwo zawodowe w zakresie planowania rozwoju
kariery zawodowej, w tym podnoszenia lub uzupetniania kompetencji i kwalifikacji zawodowych,

2. Instrumenty i ustugi rynku pracy skierowane do osdb, ktére przedwczesnie opuszczajg system eduka-
cji lub oséb, u ktérych zidentyfikowano potrzebe uzupetnienia lub zdobycia nowych umiejetnosci i
kompetenciji:

e  kontynuacja nauki dla oséb mtodych, u ktérych zdiagnozowano potrzebe uzupetnienia edukacji for-
malnej lub potrzebe potwierdzenia kwalifikacji m.in. poprzez odpowiednie egzaminy,

e nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetencji i kwalifikacji, niezbednych na rynku
pracy w kontekscie zidentyfikowanych potrzeb osoby, ktérej udzielane jest wsparcie, m.in. poprzez
wysokie] jakosci szkolenia,

3. Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzace zdobyciu doswiadczenia zawodowego wymaganego przez
pracodawcéw:

e nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w zakresie
wykonywania danego zawodu, m.in. poprzez staze i praktyki, spetniajgce standardy wskazane w Eu-
ropejskich Ramach Jakosci Praktyk i Stazy,
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wsparcie zatrudnienia osoby mtodej u przedsiebiorcy lub innego pracodawcy, stanowigce zachete do
zatrudnienia, m.in. poprzez pokrycie kosztow subsydiowania zatrudnienia dla oséb, u ktérych ziden-
tyfikowano adekwatnos¢ tej formy wsparcia, refundacje wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy (wytacznie w potaczeniu z subsydiowanym zatrudnieniem),

Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzgce wsparciu mobilnosci miedzysektorowej i geograficznej
(uwzgledniajgc mobilnos¢ zawodowa na europejskim rynku pracy za posrednictwem sieci EURES):
wsparcie mobilnosci miedzysektorowej dla oséb, ktére majg trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia
w sektorze lub branzy, m.in. poprzez zmiane lub uzupetnienie kompetencji lub kwalifikacji pozwala-
jacych na podjecie zatrudnienia w innym sektorze, min. poprzez praktyki, staze i szkolenia, spetniajgce
standardy wyznaczone dla tych ustug (np. Europejskie i Polskie Ramy Jakosci Praktyk i Stazy),
wsparcie mobilnosci geograficznej dla oséb mtodych, u ktérych zidentyfikowano problem z zatrud-
nieniem w miejscu zamieszkania, m.in. poprzez pokrycie kosztéw dojazdu do pracy lub wstepnego
zagospodarowania w nowym miejscu zamieszkania, m.in. poprzez finansowanie kosztéw dojazdu, za-
pewnienie srodkéw na zasiedlenie,

Instrumenty i ustugi rynku pracy skierowane do oséb niepetnosprawnych:

niwelowanie barier jakie napotykajg osoby mtode niepetnosprawne w zakresie zdobycia i utrzymania
zatrudnienia, m.in. poprzez finansowanie pracy asystenta osoby niepetnosprawnej, ktérego praca
spetnia standardy wyznaczone dla takiej ustugi i doposazenie stanowiska pracy do potrzeb oséb nie-
petnosprawnych.

Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzace rozwojowi przedsiebiorczosci i samozatrudnienia:

wsparcie oséb mtodych w zaktadaniu i prowadzeniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej poprzez udzie-
lenie pomocy bezzwrotnej (dotacji) na utworzenie przedsiebiorstwa oraz doradztwo i szkolenia umoz-
liwiajgce uzyskanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do podjecia i prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej, a takze wsparcie pomostowe.

W Osi | PO WER przewidziane zostato takze Dziatanie 1.3 Wsparcie oséb mtodych znajdujgcych sie w

szczegolnie trudnej sytuacji. W dziataniu realizowane sg w trybie pozakonkursowym projekty OHP na

rzecz ,,0s6b mtodych, w tym niepetnosprawnych, w wieku 15-29 lat bez pracy, ktdre nie uczestniczg w

ksztatceniu i szkoleniu (tzw. mtodziez NEET), w tym w szczegdlnosci na rzecz oséb niezarejestrowanych

w urzedach pracy” oraz w_trybie konkursowym projekty na rzecz ,,0s6b mtodych, w tym niepetno-

sprawnych, w wieku 15-29 lat bez pracy, ktdre nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu (tzw. mtodziez

NEET) z nastepujacych grup docelowych:

mtodziez z pieczy zastepczej opuszczajgca piecze (do roku po opuszczeniu instytucji pieczy) ze
szczegbdlnym uwzglednieniem wychowankdéw pieczy zastepczej powyzej 15 roku zycia, ktdrzy
po zakonczeniu pobytu w instytucjach pieczy zastepczej powrdcili do rodzin naturalnych; wy-
chowankow pieczy zastepczej powyzej 18 roku zycia, ktérzy zatozyli wtasne gospodarstwo do-
mowe; wychowankdéw pieczy zastepczej powyzej 18 roku zycia, ktdrzy usamodzielniajg sie i
maja trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia po zakonczeniu pobytu w instytucjach pieczy za-
stepczej,

matki opuszczajgce piecze (do roku po opuszczeniu instytucji pieczy),

absolwenci mtodziezowych osrodkéw wychowawczych i mtodziezowych osrodkéw socjotera-
pii (do roku po opuszczeniu),

absolwenci specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych i specjalnych osrodkéw wycho-

wawczych (do roku po opuszczeniu),
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e matki przebywajgce w domach samotnej matki,

e o0soby mtode opuszczajgce zaktady karne lub areszty Sledcze (do roku po opuszczeniu).”
W trybie pozakonkursowym uprawnionym beneficjentem sg Ochotnicze Hufce Pracy. Natomiast w try-
bie konkursowym lista beneficjentéw jest znacznie dtuzsza: instytucje rynku pracy zgodnie z art. 6
Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (publiczne stuzby zatrudnienia, Ochotnicze
Hufce Pracy, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe, instytucje dialogu spotecznego, instytucje
partnerstwa lokalnego), jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej zgod-
nie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2013
r. poz. 135), mtodziezowe osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii, specjalne osrodki
szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, domy samotnej matki, Centralny Zarzad
Stuzby Wiezienne;.
Lista typdw projektow w dziataniu 1.3 jest tozsama z listg typdw projektéw w dziataniu 1.1 1.2 i stuzy
wsparciu indywidualnej i kompleksowej aktywizacji zawodowo-edukacyjnej oséb mtodych (bezrobot-
nych, biernych zawodowo oraz poszukujgcych pracy, w tym w szczegdlnosci oséb niezarejestrowanych
w urzedzie pracy). Instytucjg ogtaszajgcg konkursy jest Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecz-

nej.

0O$ | PO WER a rekomendacje

Rekomendacje opisane w obszarach 1 i 2 w wiekszosci mogg by¢ wdrozone dzieki ich ujeciu w kryte-

riach konkursowych poszczegélnych dziatan Osi | PO WER. Dotyczy to zwtaszcza:

(a) rekomendacji odnoszacych sie do bezposredniej pracy z uczestnikami projektow:

= Rekomendacja 1.1. Rozszerzenie form dotarcia do oséb z grupy NEET i stosowanie kanatéw komunikacji
zbieznych z wykorzystywanymi przez te grupe

= Rekomendacja 1.2. Uwzglednienie w dziataniach aktywizacyjnych, jak i w informacjach adresowanych do
0s06b z grupy NEET przekazu odnoszgcego sie do postaw tych osdb i postaw ich rodzicow

= Rekomendacja 2.1. Indywidualne i kompleksowe wsparcie uczestnika uwzgledniajgce specyfike otoczenia, w

ktérym zyje

(b) rekomendacji odnoszacych sie posrednio do wsparcia beneficjenta:

= Rekomendacja 1.4. Wtgczenie pracodawcdw w proces planowania wsparcia — uwzglednienie interesu/korzy-
$ci pracodawcow oraz lepsza komunikacja z nimi

= Rekomendacja 2.2. Uelastycznienie form wsparcia z zakresu mobilnosci i opieki nad osobami zaleznymi

= Rekomendacja 2.3. Ujednolicenie i uelastycznienie zasad wyliczania poziomu $redniego wsparcia finanso-
wego dla jednego uczestnika projektu

= Rekomendacja 2.5. Promowanie dziatan publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia adresowanych do
mtodych z grupy NEET oraz pracodawcéw

= Rekomendacja 2.4. Wydtuzenie okresu monitorowania efektywnosci projektéw
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(c) rekomendacji odnoszacych sie do zawigzywania wspotpracy miedzysektorowej i budowania part-
nerstw:

= Rekomendacja 1.5. Budowanie partnerstw lokalnych na rzecz rozwijania wspotpracy instytucji rynku pracy

(IRP)

= Rekomendacja 1.6. Rozwijanie i wspieranie wspédtpracy miedzysektorowej
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